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คํานํา 
 

 โรงพยาบาลศูนยการแพทยมหาวิทยาลัยแมฟาหลวง ตระหนักถึงความสําคัญสูงสุดในดานความ
ปลอดภัยจากอัคคีภัย เนื่องจากโรงพยาบาลเปนอาคารสาธารณะที่ตองดูแลผูปวยและเจาหนาที่เปนจํานวนมาก 
เอกสารฉบับนี้จัดทําขึ้นเพ่ือเปนแผนปองกันและระงับอัคคีภัยของโรงพยาบาลอยางตอเน่ืองและมีการจัดซอม
ดับเพลิงและอพยพหนีไฟเปนประจําทุกป โดยไดรวบรวมและปรับปรุงขั้นตอนการปฏิบัติทั้ง กอนเกิดเหตุ ขณะ
เกิดเหตุ และหลังเพลิงสงบ ใหสอดคลองกับกฎหมายท่ีเกี่ยวของ ไดแก พระราชบัญญัติควบคุมอาคาร พ.ศ. 
2522, กฎกระทรวงกําหนดมาตรฐานในการบริหาร จัดการ และดําเนินการดานความปลอดภัย อาชีวอนามัย 
และสภาพแวดลอมในการทํางานเกี่ยวกับการปองกันและระงับอัคคีภัย พ.ศ. 2555 และมาตรฐานโรงพยาบาล
และบริการสุขภาพ ฉบับที่ 5 ที่มีการกําหนดใหโรงพยาบาลตองมีมาตรการปองกันอัคคีภัยท่ีเขมงวด ทั้งนี้ไดมี
การนําขอเสนอแนะจากการฝกซอมดับเพลิงและอพยพหนีไฟในปที่ผานมา นํามาปรับปรุงและพัฒนาคูมือฉบับ
นี้ใหมีความเหมาะสมกับการปฏิบัติงานในสถานการณจริงมากย่ิงขึ้น เพ่ือใหบุคลากรทุกคนสามารถปฏิบัติการ
ตามแผนไดอยางมีประสิทธิภาพ ทั้งการระงับเหตุเบื้องตน และการ ซอมอพยพเคลื่อนยายผูปวย อยางปลอดภัย
และเปนระบบ เพ่ือปกปองชีวิต ทรัพยสิน และสรางความมั่นใจใหกับผูมาใชบริการทุกคน  

 โรงพยาบาลศูนยการแพทยมหาวิทยาลัยแมฟาหลวง จึงไดจัดทําคูมือปองกันและระงับอัคคีภัยฉบับนี้
ขึ้นมา วัตถุประสงคหลักของแผนน้ีคือการเตรียมความพรอมและลดความเสี่ยงตออัคคีภัยท่ีอาจเกิดขึ้นในพ้ืนที่
โรงพยาบาลศูนยการแพทยมหาวิทยาลัยแมฟาหลวง โดยบุคลากรทุกทานตองมีบทบาทตามท่ีไดรับมอบหมาย
และรับผิดชอบรวมกันในการดับเพลิง ตลอดจนมีการฝกซอมแผนเพ่ือใหมีความรูความชํานาญ เปนแนวทาง
ใหกับบุคลากรของโรงพยาบาลสามารถชวยเหลือตนเองและผูปวยได มีความพรอมในการดับเพลิง การปองกัน
การลุกลามการชวยชีวิต การอพยพผูปวย และลดความเสียหายที่จะเกิดขึ้นใหเหลือนอยที่สุดในกรณี เกิด
เหตุการณฉุกเฉินขึ้นภายในพ้ืนที่โรงพยาบาลศูนยการแพทยมหาวิทยาลัยแมฟาหลวง นับตั้งแตเร่ิมเกิดจนถึง
ความรุนแรงใหญ 
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สวนที่ 1 
ขอมูลทั่วไป 

 

1. ความสําคัญของปญหาอัคคีภัย 
 โรงพยาบาลเปนสถานท่ีที่มีผูปวยซึ่งชวยตัวเองไมไดเปนจํานวนมากเขามาพักรักษาอยูตลอดเวลา
นอกจากนั้นโรงพยาบาลยังมีการนําเทคโนโลยี เครื่องมือ เครื่องจักร อุปกรณ สารเคมี และวัตถุอันตรายมาใช
เพ่ือประกอบกิจกรรม ซึ่งมีความเสี่ยงตอการเกิดอัคคีภัยตลอดเวลา สาเหตุของการเกิดอัคคีภัยสวนใหญ  
เกิดจากการขาดความระมัดระวัง ความประมาท ความไมรอบคอบ ขาดการตรวจสอบตรวจตราระบบความปลอดภัย 
และขาดการบํารุงรักษาวัสดุอุปกรณในการปองกันอัคคีภัย ใหพรอมใชงานอยางสม่ําเสมอ รวมทั้งขาดความตระหนัก
ในเรื่องความปลอดภัยจากอัคคีภัยของบุคลากร ซึ่งการปองกันและระงับอัคคีภัยท่ีมีมาตรฐานเปนมาตรการ
สําคัญอยางหน่ึงที่จะทําใหผูปฏิบัติงานไดรับความปลอดภัยในการทํางาน เม่ือเกิดอัคคีภัยขึ้นแลวไมสามารถ
ดับเพลิงไดทันทวงทีก็จะกลายเปน “สาธารณภัย” ซึ่งจะกอใหเกิดความสูญเสียทั้งดานชีวิต และทรัพยสิน 
อยางหลีกเลี่ยงไมได 
 ตามกฎกระทรวง ฉบับที่ 55 (พ.ศ. 2543) ออกตามความในพระราชบัญญัติควบคุมอาคาร พ.ศ. 2522
กําหนดใหโรงพยาบาลจัดเปน "อาคารสาธารณะ" (ภาคผนวก ก) ซึ่งโรงพยาบาลจัดเปนอาคารท่ีมีความเสี่ยงสูง 
ตอความปลอดภัยของผูปวยและเจาหนาท่ี จึงมีขอกําหนดดานความปลอดภัยจากอัคคีภัยที่ตองปฏิบัติ  
อยางเครงครัด กฎหมายจึงกําหนดมาตรฐานการปองกันอัคคีภัยท่ีเขมงวดไว ดังนี้  
 1) พระราชบัญญัติควบคุมอาคาร พ.ศ. 2522 มาตรา 8 เพ่ือประโยชนแหงความม่ันคงแข็งแรง 
ความปลอดภัย การปองกันอัคคีภัย การสาธารณสุข การรักษาคุณภาพส่ิงแวดลอม การผังเมือง การสถาปตยกรรม 
และการอํานวยความสะดวกแกการจราจร ตลอดจนการอ่ืนท่ีจําเปน เพ่ือปฏิบัติตามพระราชบัญญัตินี้ 
ใหรัฐมนตรีโดยคําแนะนําของคณะกรรมการควบคุมอาคารมีอํานาจออกกฎกระทรวงกําหนด  (2) การรับ
น้ําหนัก ความตานทาน ความคงทน ตลอดจนลักษณะและคุณสมบัติของวัสดุที่ใช (4) แบบและวิธีการเกี่ยวกับ
การติดตั้งระบบ ประปา กาซ ไฟฟา เครื่องกล ความปลอดภัยเกี่ยวกับอัคคีภัยหรือภัยพิบัติอยางอ่ืน และ 
การปองกันอันตรายเมื่อมีเหตุชุลมุนวุนวาย (ภาคผนวก ข) 
 2) กฎกระทรวงกําหนดมาตรฐานในการบริหาร จัดการ และดําเนินการดานความปลอดภัย อาชีวอนามัย 
และสภาพแวดลอมในการทํางานเกี่ยวกับการปองกันและระงับอัคคีภัย พ.ศ. 2555 หมวด 8 ขอ 30 ใหนายจาง
จัดใหลูกจางทุกคนฝกซอมดับเพลิงและฝกซอมอพยพหนีไฟพรอมกันอยางนอยปละ  1 ครั้ง ทั้งนี้ ใหลูกจาง 
ของนายจางทุกรายท่ีทํางานอยูภายในอาคารเดียวกันและในวันและเวลา เดียวกันทําการฝกซอมพรอมกัน  
โดยกฎหมายนี้ใชบังคับกับทุกสถานประกอบการ ไมวาจะเปนหนวยงานรัฐหรือเอกชนท่ีอยูในประเทศไทยที่มี 
การจางงาน โดยมวีัตถุประสงคเพ่ือดูแลความปลอดภัยของ ลูกจาง ผูปวย และผูมาใชบริการ (ภาคผนวก ค) 
 3) มาตรฐานโรงพยาบาลและบริการสุขภาพ ฉบับที่ 5 ตอนท่ี II-3.1 ค. ความปลอดภัยจากอัคคีภัย 
องคกรสรางความมั่นใจใหกับผูอยูในพ้ืนที่อาคารจะปลอดภัยจากอัคคีภัย โดยโรงพยาบาลตองมีโปรแกรม  
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ที่ชัดเจน ครอบคลุมทั้งการปองกันการเตรียมพรอม การตอบสนอง และการฟนฟู ตลอดถึงความพรอมในการ
รับมือภาวะฉุกเฉินโดยเฉพาะอยางยิ่งอัคคีภัยที่กําหนดใหโรงพยาบาลตองมีแผนการซอมดับเพลิงและอพยพหนี
ไฟท่ีเปนไปตามกฎหมายที่กําหนดใหซอมอยางนอยปละ 1 ครั้ง และท่ีสําคัญคือตองมีการซอมเคล่ือนยายผูปวย
ดวยความระมัดระวัง และปลอดภัยตามหลักการแพทย (ภาคผนวก ง) 
 โรงพยาบาลศูนยการแพทยมหาวิทยาลัยแมฟาหลวง ไดเล็งเห็นความสําคัญในการปองกันและระงับ
อัคคีภัย จึงไดจัดทําแผนปองกันและระงับอัคคีภัยของโรงพยาบาล มาอยางตอเน่ืองเปนประจําทุกป เพ่ือเปน
การเตรียมพรอมรองรับเหตุการณเมื่อเกิดอัคคีภัยและเปนแนวทางในการเตรียมความพรอมเพ่ือปองกันและ  
ลดความเส่ียงตออัคคีภัยที่อาจเกิดขึ้น และเพ่ือใหเกิดความปลอดภัยตอบุคคลากร และผูที่มารับบริการ รวมถึง
ทรัพยสินอ่ืนๆ โดยไดทําการปรับปรุงแกไขแผนฯ ทั้ง 3 ขั้นตอน คือกอนเกิดเหตุเพลิงไหม ขณะเกิดเพลิงไหม 
และหลังจากเพลิงสงบแลว ใหสอดคลองกับสถานการณปจจุบัน และสามารถนําไปใชในการปฏิบัติไดอยางเปน
รูปธรรมมากยิ่งขึ้น พรอมทั้งจัดใหมีการฝกอบรมใหความรูเกี่ยวกับการปองกันและระงับอัคคีภัย การฝกซอม
แผนการระงับอัคคีภัยและการอพยพหนีไฟอยางนอยป ละ 1 ครั้ง เพ่ือใหบุคลากรของหนวยงานที่เกี่ยวของไดมี
ความรูความเขาใจและเกิดความตระหนักถึงอันตรายที่เกิดจากอัคคีภัย ตลอดจนสามารถปฏิบัติการตามแผนได
อยางมีประสิทธิภาพเมื่อเกิดอัคคีภัย 

 
 
2. วัตถุประสงคของแผน 
 1. เพ่ือปองกันการเกิดอัคคีภัยและลดอัตราความเสี่ยงตอการเกิดอัคคีภัยในบริเวณโรงพยาบาล  

ศูนยการแพทยมหาวิทยาลัยแมฟาหลวง ซึ่งจะเปนการปองกันการสูญเสียชีวิต และทรัพยสินที่เกิดจากอัคคีภัย
ใหไดรับผลกระทบนอยที่สุด 

 2. เพ่ือกําหนดบทบาทหนาที่อยางชัดเจนและสื่อสารใหบุคลากรภายในโรงพยาบาลศูนยการแพทย
มหาวิทยาลัยแมฟาหลวงทุกคนทราบ และสามารถปฏิบัติไดอยางถูกตองปลอดภัยเมื่อเกิดอัคคีภัย 

 3. เพ่ือสรางความปลอดภัย และสรางความมั่นใจใหกับบุคลากรและผูมารับบริการโรงพยาบาล  

ศูนยการแพทยมหาวิทยาลัยแมฟาหลวง 
 4. เพ่ือใหการประสานงานระหวางหนวยงานภายในและหนวยงานภายนอกท่ีเกี่ยวของในการปฏิบัติ  
ตามแผนปองกันและระงับอัคคีภัยใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและเปนระบบ 
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3. ขอบเขตของแผน 
 แผนปองกันและระงับอัคคีภัยฉบับน้ี ใชในการปองกันและระงับอัคคีภัยภายในบริเวณโรงพยาบาล 

ศูนยการแพทยมหาวิทยาลัยแมฟาหลวงในเบ้ืองตน ทั้งในเวลาทําการและนอกเวลาทําการ โดยหากเกิดเพลิงไหม
ขั้นรุนแรงขยายเปนบริเวณกวางจนเกินขีดความสามารถของผูบัญชาการตามแผนฉบับนี้ ใหการปฏิบัติเปนไป
ตามอํานาจหนาที่ตามกฎหมายของหนวยงานภายนอกที่เกี่ยวของ และใหทุกหนวยงานของโรงพยาบาล  

ศูนยการแพทยมหาวิทยาลัยแมฟาหลวง ทําหนาที่เปนผูสนับสนุนการปฏิบัติการของหนวยงานภายนอก 
ที่มีอํานาจหนาที่ตามกฎหมาย 

 
4. คําจํากัดความ   
อัคคีภัย หมายถึง เหตุการณไฟไหม หรือ เหตุการณอันตรายที่เกิดจากไฟท่ีขาด

การควบคุม และเกิดการลุกลามกอใหเกิดความเสียหายตอชีวิต
และทรัพยสิน 

ผูรับบริการ หมายถึง ผูปวย ญาติ และผูมาติดตอประสานงานอื่นๆ 

ผูใหบริการ หมายถึง บุคลากรโรงพยาบาลศูนยการแพทยมหาวิทยาลัยแมฟาหลวง 
โรงพยาบาล หมายถึง โรงพยาบาลศูนยการแพทยมหาวิทยาลัยแมฟาหลวง 
Code Red หมายถึง เกิดเหตุเพลิงไหมในพ้ืนที่ โ รงพยาบาลศูนยการแพทย

มหาวิทยาลัยแมฟาหลวง ใหหนวยงานเกิดเหตุทําการอพยพ 
ไปจุดปลอดภัยหนวยงาน 

Code Red 01 หมายถึง เพลิงไหมลุกลาม เร่ิมใชน้ําในการระงับเหตุ ใหหนวยงาน 3 ชั้น 
ที่อยูใกลพื้นท่ีเกิดเหตุทําการอพยพไปจุดปลอดภัยอาคาร 

Code Red 02 หมายถึง ระงับเหตุครบ 10 นาที ยังดับไฟไมได ใหหนวยงานในอาคาร
เกิดเหตุ ทําการอพยพไปท่ีจุดรวมพล (ตามท่ีประกาศแจง) 

Code Red 03 หมายถึง ระงับเหตุครบ 15 นาที ยังดับไฟไมได ใหทั้งโรงพยาบาล 
ทําการอพยพไปท่ีจุดรวมพล (ตามท่ีประกาศแจง) 

Code Red 00 หมายถึง เพลิงสงบ สามารถควบคุมสถานการณได 
แนวปฏิบัติ RACE หมายถึง ขั้นตอนการปฏิบัติ เม่ือพบเหตุเพลิงไหม เปลวไฟ หรือ 

กลุมควันภายในพ้ืนท่ีโรงพยาบาล 
ศูนยบัญชาการแผนฉุกเฉิน  หมายถึง   ศูนยควบคุมสั่งการการปฏิบัติงานทั้งหมด ไดแก (B) ศูนย

วางแผนและประเมินสถานการณ, (C) ศูนยประสานติดตาม
ขอมูลคนไขและบุคลากร, (D) ศูนยประชาสัมพันธ, (E) ศูนย
บรรเทาทุกขและปฏิรูปฟนฟู 
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(A) ผูบัญชาการ 
แผนฉุกเฉิน 

หมายถึง ผูอํานวยการโรงพยาบาล หรือ รองผูอํานวยการโรงพยาบาล 
ที่ไดรับมอบหมายใหปฏิบัติหนาที่แทน 

(B) ศูนยวางแผนและ
ประเมินสถานการณ 

หมายถึง ศูนยกลางรวบรวมขอมูลการปฏิบัติงานของทีมสวนปฏิบัติการ
และทีมสวนสนับสนุน เพ่ือวางแผนการตอบสนองตอสถานการณ 

(C) ศูนยประสานติดตาม
ขอมูลคนไขและบุคลากร 

หมายถึง ศูนยกลางขอมูลคนไขและบุคลากร รพ. 
 

(D) ศูนยประชาสัมพันธ หมายถึง ศูนยกลางเผยแพรขอมูลสถานการณ 
(E) ศูนยบรรเทาทุกขและ
ปฏิรูปฟนฟู 

หมายถึง ศูนยกลางแกไขปญหาหรือผลกระทบท่ีไดรับจากภัยพิบัติ 

สวนปฏิบัติการ หมายถึง ทีมปฏิบัติงานภาคสนาม ประกอบดวย 3 สายงานหลัก ไดแก 
ดานการแพทย ดานการพยาบาล และดานโครงสรางอาคาร 
รวมทั้งหมด 9 ทีม 

สวนสนับสนุน หมายถึง ทีมสนับสนุนในการจัดหาทรัพยากรตางๆ ใหแกสวนปฏิบัติการ 
ใหสามารถดําเนินการตอได ไดแก การจัดหาคน ยา เวชภัณฑ 
อาหาร และดานการเงิน รวมทั้งหมด 12 ทีม 

จุดปลอดภัยหนวยงาน หมายถึง จุดรวมตัวของหนวยงานเมื่อเกิดเหตุเพลิงไหมในหนวยงาน 
จุดปลอดภัยอาคาร หมายถึง จุดรวมตัวของหนวยงาน 3 ชั้นท่ีอยูใกลพื้นท่ีเกิดเหตุ 
จุดรวมพล หมายถึง จุดรวมตัวของบุคลากรและผูรับบริการของโรงพยาบาล 

ศูนยการแพทยมหาวิทยาลัยแมฟาหลวง ในกรณีเกิดเหตุ
ฉุกเฉิน มีทั้งหมด 3 จุด 

จุดรวมพล 1 หมายถึง บริเวณพ้ืนท่ีโลงแจงดานขางสระนํ้าวงเวียนหนาโรงพยาบาล 
จุดรวมพล 2 หมายถึง บริเวณสนามหญาหนาอาคารสํานักวิชาแพทยศาสตร 
จุดรวมพล 3 หมายถึง บริเวณลานจอดรถ 2 หนาอาคารหอพักเจาหนาที่โรงพยาบาล 

    
 

5. ขอมูลของหนวยงาน 
 โรงพยาบาลศูนยการแพทยมหาวิทยาลัยแมฟาหลวง  ตั้งอยูเลขท่ี 365  หมู 12 ตําบลนางแล 

อําเภอเมือง  จังหวัดเชียงราย  รหัสไปรษณีย 57100  ประกอบดวย 3 อาคาร  ดังนี้ 
 1. อาคารศูนยการแพทย  เปนอาคารสูง 14 ชั้น มีชั้นใตดิน 1 ชั้น 

 2. อาคารพิเคราะหและบําบัดโรค เปนอาคารสูง 6 ชั้น มีชั้นใตดิน 1 ชั้น 

 3. อาคารสนับสนุนบริการ  เปนอาคารสูง 4 ชั้น มีชั้นใตดิน 1 ชั้น 
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แผนผังบริเวณโรงพยาบาลศูนยการแพทยมหาวิทยาลัยแมฟาหลวง 
 

 

โรงพยาบาลศูนยการแพทยมหาวิทยาลัยแมฟาหลวง  
ประกอบดวย 3 อาคาร ดังนี ้
1. อาคารศูนยการแพทย 
2. อาคารพิเคราะหและบําบัดโรค 
3. อาคารสนับสนนุบริการ 
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สวนที่ 2 
แผนปองกันและระงับอัคคีภัย 

 

มีข้ันตอนการปฏิบัติ แบงเปน 3 ขั้นตอน คือ 

1. การปฏิบัติกอนการเกิดเหตุอัคคีภัย การดําเนินตามมาตรการและกิจกรรมตางๆ เพ่ือปองกันและเตรียมความ
พรอมในการเผชิญเหตุอัคคีภัยไวลวงหนา ซึ่งจะเปนการลดความรุนแรง และลดความสูญเสียท่ีอาจจะเกิดขึ้น 
ใหมีผลกระทบนอยที่สุด ประกอบดวย 4 แผน ดังน้ี 

 1.1 แผนการตรวจตรา 
 1.2 แผนการอบรม 

 1.3 แผนการรณรงคปองกันอัคคีภัย 

 1.4 แผนการเตรียมพรอมเผชิญเหตุอัคคีภัย 

2. การปฏิบัติขณะเกิดเหตุอัคคีภัย การดําเนินการตามมาตรการตางๆ เพ่ือใหการปฏิบัติขณะเกิดอัคคีภัย
เปนไปอยางมีระบบชัดเจน เพ่ือลดความรุนแรงของความเสียหายจากเหตุเพลิงไหมที่เกิดขึ้นใหมีนอยที่สุด โดยมีแนว
ปฏิบัติขณะเกิดอัคคีภัยในเวลาทําการและนอกเวลาทําการ ประกอบดวย 2 แผน ดังน้ี  

 2.1 แผนการดับเพลิงขั้นตน 

 2.2 แผนอพยพหนีไฟ 

3. การปฏิบัติหลังเกิดเหตุอัคคีภัย การดําเนินการตางๆ เพ่ือสํารวจรวบรวมขอมูลความเสียหายที่เกิดขึ้น และ
ทําการฟนฟู ปรับปรุง แกไขพ้ืนที่ที่ไดรับความเสียหายใหกลับคืนสูสภาพเดิม หรื อดีกวาเดิมโดยเร็วที่สุด 
ประกอบดวย 2 แผน ดังนี้ 
 3.1 แผนบรรเทาทุกข 
 3.2 แผนปฏริูปฟนฟู 

 -Flow Chart แผนปองกันและระงับอัคคีภัย (ภาคผนวก ข) 
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1. การปฏิบัติกอนการเกิดเหตุอัคคีภัย 
ประกอบดวย 4 แผน ดังนี้ 

1.1 แผนการตรวจตรา 
 แผนการสํารวจความเสี่ยงและตรวจตราเพ่ือเฝาระวังปองกันและขจัดตนเหตุของการเกิดเพลิงไหม 
มีการกําหนดผูรับผิดชอบตรวจตราพ้ืนที่จุดเสี่ยงตางๆ เชน สถานท่ีเสี่ยงตอการเกิดอัคคีภัย สถานท่ีสําคัญ  
เมื่อเกิดอัคคีภัย สถานที่ยากลําบากในการเขาถึงและเคล่ือนยายผูปวย วัตถุไวไฟ แหลงเชื้อเพลิง เสนทางหนีไฟ 
บันไดหนีไฟ อุปกรณในการแจงเตือน อุปกรณในการระงับอัคคีภัย โดยกําหนดผูรับผิดชอบ ระยะเวลา และ
ระบบการรายงานท่ีชัดเจน ดังนี้ 
 1.1.1 กําหนดใหงานอาคารสถานท่ีและสิ่งแวดลอม เปนผูรับผิดชอบหลักในการทําหนาที่ตรวจสอบ
ความพรอมใชงานของระบบปองกันและระงับอัคคีภัยตามแผนการดําเนินงานของโรงพยาบาล (ภาคผนวก ฉ) 
และทําหนาที่ตรวจตราความเสี่ยงในพื้นท่ีสวนกลางเปนประจํา 
 1.1.2 กําหนดใหเจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางานระดับหนวยงาน ทําหนาที่ตรวจตราความเส่ียง 
และความพรอมใชงานของอุปกรณปองกันระงับอัคคีภัยในพ้ืนที่หนวยงานที่รับผิดชอบเปนประจํา กรณีพบ
ความผิดปกติใหทําการรายงานขอมูลใหกับหัวหนางานทราบ เพ่ือดําเนินการแจงหนวยงานท่ีเกี่ยวของเขาทํา
การแกไข 

 

1.2 แผนการอบรม 

 การใหความรูแกบุคลากรในโรงพยาบาลท้ังในเชิงปองกันและการปฏิบัติเมื่อเกิดเหตุ ซึ่งการเกิดอัคคีภัย
ยอมนํามาซึ่งความสูญเสียทั้งทางตรงและทางออม ทรัพยสินเสียหาย เสียโอกาสในการใหบริการ และอาจถึงขั้น
มีผูไดรับบาดเจ็บหรือเสียชีวิต ดังนั้นจึงจําเปนตองจัดใหมีแผนการฝกอบรมเพ่ือเปนการสรางความพรอม  
ใหบุคลากรทุกคนมีความรูความเขาใจในหนาที่ของตนเองและพรอมที่จะรับมือกับเหตุการณจริง ในการฝกอบรม
จะตองประเมินผลการอบรมทุกครั้ง เพ่ือหาแนวทางการพัฒนาการอบรมในครั้งตอๆไป ตามหลักสูตรการอบรม ดังนี้ 
 1.2.1 การฝกซอมแผนเมื่อเกิดเหตุเพลิงไหมประจําหนวยงาน ตาม WI Code Red หนวยงาน 

 1.2.2 การฝกอบรมดับเพลิงขั้นตน จากหนวยงานที่ไดรับอนุญาต 

 1.2.3 การฝกซอมแผนฉุกเฉินและแผนอพยพหนีไฟประจําป จากหนวยงานที่ไดรับอนุญาต 

 1.2.4 หลักสูตรการผจญเพลิง หรือการกูภัยในอาคาร 
 1.2.5 หลักสูตรการปฐมพยาบาลและการชวยชีวิต 

 1.2.6 หลักสูตรการเคลื่อนยายผูปวยในกรณีเกิดเหตุฉุกเฉิน 
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1.3 แผนการรณรงคปองกันและระงับอัคคีภัย 

 เปนแผนที่จัดทําเพ่ือปองกันการเกิดอัคคีภัยในโรงพยาบาล โดยเปนการสรางความสนใจ สรางแรงจูงใจ 
และสงเสริมในเร่ืองการปองกันระงับอัคคีภัยใหบุคลากรทุกระดับมีจิตสํานึก และตระหนักในการมีสวนรวม  
การปองกันและแกปญหาอัคคีภัยอยางจริงจัง ดังน้ี 

 1.3.1 การจัดพ้ืนที่ในหนวยงานโดยใชหลัก 5 ส. 
 1.3.2 การจัดทําโปสเตอรหรือคลิปวีดีโอส้ันๆ แลวประชาสัมพันธผาน Application 

 1.3.3 การจัดทํากิจกรรม Safety Week 

 1.3.4 การจัดทํากิจกรรม Walk through survey 

 

1.4 แผนการเตรียมพรอมเผชิญเหตุอัคคีภัย 

 เพ่ือใหบุคลากรโรงพยาบาลศูนยการแพทยมหาวิทยาลัยแมฟาหลวงทุกคนเกิดความรวมมือ ลดความสับสน
และสามารถปฏิบัติไดอยางถูกตองตามมาตรฐานเดียวกัน จึงมีการกําหนดระบบความปลอดภัยตางๆ และ 
แนวปฏิบัติที่เหมาะสม ดังนี้ 
 1.4.1 ระดับความรุนแรงของเหตุการณเพลิงไหม 
  1) Zone Alarm หมายถึง เกิดเหตุเพลิงไหมภายในพ้ืนที่หนวยงานหรือในพ้ืนที่โรงพยาบาล
ศูนยการแพทยมหาวิทยาลัยแมฟาหลวง เจาหนาที่ในหนวยงานทําการระงับเหตุดวยวิธี RACE และทําการ
อพยพในแนวราบออกจากพ้ืนที่เกิดเหตุไปที่จุดปลอดภัยหนวยงาน 

  2) Floor Alarm หมายถึง ไมสามารถใชถังดับเพลิงระงับเหตุได เพลิงลุกลามไปพ้ืนท่ีขางเคียง 
ทีมดับเพลิงโรงพยาบาล เร่ิมใชน้ําในการระงับเหตุ ใหหนวยงาน  3 ชั้นที่อยูใกลกับพ้ืนท่ีเหตุทําการอพยพ 
ออกจากพ้ืนที่เกิดเหตุไปที่จุดปลอดภัยอาคาร 
  3) General Alarm หมายถึง เพลิงลุกลามเปนพื้นท่ีกวาง ทีมดับเพลิงโรงพยาบาลไมสามารถ
ควบคุมสถานการณได ตองขอความรวมมือจากหนวยงานภายนอกเขาระงับเหตุ ใหทุกหนวยงานของโรงพยาบาล
ทําการอพยพท้ังอาคารไปยังจุดรวมพล 

 1.4.2 รหัสความรุนแรงของเหตุการณเพลิงไหม (Code) 

  1) Code Red (พรอมระบุสถานท่ีเกิดเหตุ)  หมายถึง เกิดเหตุเพลิงไหม ณ สถานที่นั้นๆ  
ใหหนวยงานเกิดเหตุปฏิบัติตามหลัก RACE พรอมกับทําการอพยพและเคล่ือนยายผูปวยไปท่ีจุดปลอดภัย 
ของหนวยงาน 

  2) Code Red 01 หมายถึง เพลิงไหมลุกลาม เริ่มใชน้ําในการระงับเหตุ ใหหนวยงาน 3 ชั้น 
ทีอ่ยูใกลพื้นที่เกิดเหตุ ทําการอพยพและเคล่ือนยายผูปวยออกจากพ้ืนท่ีไปที่จุดปลอดภัยอาคาร 
  3) Code Red 02 (พรอมระบุจุดรวมพล) หมายถึง ระงับเหตุครบ 10 นาที แตเพลิงไหมยังลุกลาม
ไมสามารถควบคุมเพลิงไดตองขอความชวยเหลือจากหนวยงานภายนอก ใหทุกหนวยงานในอาคารเกิดเหตุ 
ทําการอพยพและเคล่ือนยายผูปวยไปท่ีจุดรวมพล 
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  4) Code Red 03 (พรอมระบุจุดรวมพล) หมายถึง ระงับเหตุครบ 15 นาที แตเพลิงไหมยังลุกลาม
ไมสามารถควบคุมเพลิงไดใหทุกหนวยงานท้ังโรงพยาบาล ทําการอพยพหนีไฟและเคล่ือนยายผูปวยไปที่จุดรวมพล 

  5) Code Red 00 หมายถึง เพลิงสงบ สามารถควบคุมเพลิงได ใหรอคําสั่งจากผูบัญชาการ
แผนฉุกเฉิน ในการกลับเขาพ้ืนที่อาคารตามปกติ (ภาคผนวก ช)        

 1.4.3 การจัดกลุมประเภทผูปวยเพื่อวางแผนการเคลื่อนยาย 

 เพ่ือใหการจัดการเคลื่อนยายผูปวยเปนไปอยางมีระบบ ปราศจากความโกลาหลเม่ือมีเหตุเพลิงไหม 
และเพ่ือใหงายตอการตัดสินใจของทีมอพยพไปยังจุดปลอดภัยตามที่กําหนดไวในทันทีเมื่อเกิดเหตุการณ  
โดยใหหนวยงานที่มีผูปวยทําการพิจารณาตามอาการของโรคและความสามารถในการชวยเหลือตัวเอง 
ของผูปวย แบงออกเปน 4 ประเภท ดังนี้ 
  1) กลุมผูปวยประเภทสีเขียว  หมายถึง ผูปวยรูสึกตัวดี ชวยเหลือตัวเองได สามารถเดินได 
โดยไมตองมีคนชวยเหลือและสามารถเขาใจคําสั่งไดอยางชัดเจน กําหนดใหมีเจาหนาที่ 1 คน รับผิดชอบในการ
เปนผูนําการอพยพเคล่ือนยายทั้งในแนวราบและแนวดิ่งไปตามเสนทางท่ีกําหนด ดวยวิธีเดินตอกันเปนแถว 
  2) กลุมผูปวยประเภทสีเหลือง หมายถึง ผูปวยไมวิกฤต แตยังชวยเหลือตัวเองไมไดยังตองการ
ความชวยเหลืออยู เชน ตองมีคนชวยประคอง ตองใชไมเทาหรือใชรถเข็นผูปวย (Wheel chair) และรวมถึง
ผูปวยเด็ก กําหนดใหมีเจาหนาที่ 2 คนตอผูปวย 1 คน รับผิดชอบในการเคลื่อนยาย หรือกรณีมีญาติอยูดวย 
ใหขอความชวยเหลือจากญาติในการชวยเคล่ือนยายในแนวราบดวยวิธีการพยุง ใหเดิน หรือใชรถเข็นผูปวย 
(Wheel chair) และเคลื่อนยายในแนวดิ่งโดยใชเปลออน (Soft stretcher) สวนการเคลื่อนยายผูปวยเด็กออน 
กําหนดใหพยาบาลเด็ก 1 คน รับผิดชอบเด็ก 2 คน โดยทําการเคลื่อนยายดวยเสื้อสําหรับใสเด็กออนพรอมกับ
มารดา 
  3) กลุมผูปวยประเภทสีแดง หมายถึง ผูปวยในระยะวิกฤต ไมสามารถชวยเหลือตัวเองไดเลย 
ตองใชคนประมาณ 4-6 คนในการเคลื่อนยาย เชน ผูปวยติดเตียง ผูปวยใน ICU ผูปวยในหองผาตัด  กอนการ
เคลื่อนยายผูปวยกลุมนี้ใหปฏิบัติ ดังนี้ 
   - ผูปวยหองผาตัด หรือกําลังผาตัด ใหทําการเย็บปดแผลหรือปดแผลดวยผา Drape 

Sterile และเตรียมอุปกรณ เชน Ambu bag, Set Suture 

   - ผูปวยหองคลอด ใหเตรียมผาสะอาดหรือผาหม เพ่ือใชในการคลุมตัวผูปวย 
ขณะเคล่ือนยาย 

   - ผูปวยวิกฤตอาการหนัก ใหเตรียมผาหม Ambu bag และอุปกรณทางการแพทย 
ที่จําเปนกับผูปวย โดยกําหนดใหมีเจาหนาที่ 4-6 คนตอผูปวย 1 คน รับผิดชอบในการเคลื่อนยายในแนวราบ
โดยใชเตียงนอนผูปวย และเคลื่อนยายในแนวดิ่งโดยใชเปลออน (Soft stretcher) 
  4) กลุมผูปวยประเภทสีน้ําเงิน หมายถึง ผูปวยวิกฤตหรือระยะสุดทาย (Coma) ที่ตองดูแล
ตลอดเวลา ตองใชเคร่ืองชวยหายใจ หรือตองไดรับการดูแลทางการแพทยอยางใกลชิดและตอเน่ือง หากขาด
การดูแลเพียงเล็กนอยอาจเสียชีวิตได และในการเคลื่อนยายผูปวยกลุมน้ีใหเตรียมผาหม Ambu bag และ
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อุปกรณทางการแพทยที่จําเปนกับผูปวยไปดวย โดยกําหนดใหมีเจาหนาท่ี 4-6 คนตอผูปวย 1 คน รับผิดชอบ
ในการเคล่ือนยายในแนวราบโดยใชเตียงนอนผูปวย และเคล่ือนยายในแนวด่ิงโดยใชเปลออน (Soft stretcher) 
 1.4.4 ระบบแจงเตือนเหตุเพลิงไหม (Fire Alarm System) 
 เปนระบบสําคัญที่ออกแบบมาเพ่ือตรวจจับ และแจงเตือนการเกิดอัคคีภัยใหเร็วท่ีสุด เพ่ือใหผูที่อยู 
ในอาคารสามารถอพยพไดอยางทันทวงที ประกอบดวย 3 สวนหลัก ดังน้ี 

  1) อุปกรณเร่ิมสัญญาณ ทําหนาท่ีตรวจจับสัญญาณของเพลิงไหม ไดแก Smoke Detector, 
Heat Detector, Flame Detector และ Pull Down 

  2) แผงควบคุมสัญญาณหลัก ทําหนาที่รับสัญญาณจากอุปกรณเริ่มสัญญาณท้ังหมด วิเคราะห 
และสั่งการแจงเตือนใหทราบวาเหตุการณเกิดขึ้นที่ โซนหรือตําแหนงใด และสงสัญญาณไปยังอุปกรณ 
แจงสัญญาณกระดิ่งและสัญญาณไฟ พรอมกับควบคุมระบบอ่ืนท่ีเกี่ยวของ เชน ตัดการทํางานของระบบ
เครื่องปรับอากาศ (HVAC) ลิฟตหนีไฟ หรือเปดประตูทางออกฉุกเฉิน 

  3) อุปกรณแจงสัญญาณ ทําหนาที่สงสัญญาณเตือนภัยออกไปเพ่ือแจงใหคนรับทราบถึง
เหตุการณเพลิงไหม ไดแก สัญญาณเสียง Fire Bell, Siren, ลําโพงประกาศเสียงตามสาย (Code Red) และ
สัญญาณแสงไฟวาบหรือไฟกระพริบ (Strobe Light) 
 1.4.5 เสนทางหนีไฟ 

 โรงพยาบาลศูนยการแพทยมหาวิทยาลัยแมฟาหลวง มีโครงสรางเปนผนังกันไฟและประตูกันควัน  
โดยกําหนดการอพยพหนีไฟในแนวราบเปนหลักไปท่ีจุดปลอดภัยของหนวยงาน และอพยพไปจุดปลอดภัย
อาคารตามลําดับ ถึงจะมีการอพยพในแนวดิ่งลงทางบันไดหนีไฟจุดที่ใกลที่สุดเพ่ือไปยังจุดรวมพลไดอยางรวดเร็ว
และปลอดภัย มีจํานวน 11 ตําแหนง ดังนี้ 
  1) อาคารศูนยการแพทย   จํานวน 5 ตําแหนง  
  2) อาคารพิเคราะหและบําบัดโรค  จํานวน  3 ตําแหนง  
  3) อาคารสนับสนุนบริการ  จํานวน 3 ตําแหนง 
และสามารถตรวจสอบแผนผังการหนีไฟ และเสนทางอพยพในแตละชั้นไดที่ปายผังหนีไฟ ซึ่งติดตั้งอยูบริเวณ
หนาลิฟตผูรับบริการทุกชั้น (ภาคผนวก ซ) 
 1.4.6 จุดปลอดภัยหนวยงาน 

 เปนจุดรวมตัวของหนวยงาน โดยหนวยงานจะตองระบุสถานที่ใน WI Code Red หนวยงาน อยางนอย 2 จุด 

 1.4.7 จุดปลอดภัยอาคาร 
 เปนจุดรวมตัวของหนวยงาน 3 ชั้นที่ใกลพื้นที่เกิดเหตุ โดยกําหนดตามพ้ืนที่ชั้นของอาคาร ดังนี้ 
  1) อาคารช้ัน 1-4  กําหนดเปนพ้ืนท่ีบริเวณทางเชื่อมระหวางอาคารศูนยการแพทยกับอาคาร
สนับสนุนบริการ 
  2) อาคารช้ัน 5-6  กําหนดเปนบริเวณโถงหนาบันไดหนีไฟใกลลิฟทเจาหนาที่ 
  3) อาคารช้ัน 7-14 กําหนดเปน 2 จุด แยกตามประเภทผูปวย ไดแก 
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   3.1) บริเวณโถงหนาบันไดหนีไฟใกลลิฟทเจาหนาที่สําหรับผูปวยสีเหลือง ผูปวยสีแดง 
และผูปวยสีน้ําเงิน 

   3.2) บริเวณโถงหนาบันไดหนีไฟใกลลิฟทผูรับบริการสําหรับผูปวยสีเขียว และ
เจาหนาที่ (ภาคผนวก ฌ) 
  1.4.8 จุดรวมพล 

 เปนจุดรวมตัวของทุกคนที่อยูในโรงพยาบาล (พนักงาน , ผูปวย, ญาติ และผูมาติดตอ) เม่ือเกิดเหตุ 
เพลิงไหม หรือเมื่อมีการประกาศ Code Red 02 โดยจะตองอพยพมารวมตัวกัน โดยกําหนดไว 3 จุด ดังนี้ 
  1) จุดรวมพล 1 คือ บริเวณพ้ืนที่โลงแจงดานขางสระน้ําวงเวียนหนาโรงพยาบาล สําหรับ 
กรณีเกิดเพลิงไหมท่ีอาคารพิเคราะหและบําบัดโรค 

  2) จุดรวมพล 2 คือ บริเวณสนามหญาหนาอาคารสํานักวิชาแพทยศาสตร สําหรับกรณี 
เกิดเพลิงไหมท่ีอาคารศูนยการแพทย หรืออาคารสนับสนุนบริการ 
  3) จุดรวมพล 3 คือ บริเวณลานจอดรถ 2 หนาอาคารหอพักเจาหนาที่โรงพยาบาล 

  การกําหนดจุดรวมพล อาจมีการเปล่ียนแปลงตามความเหมาะสมและความปลอดภัยของ
สถานการณนั้นๆ โดยขึ้นกับดุลพินิจของผูบัญชาการแผนฉุกเฉิน (ภาคผนวก ญ) 
 1.4.9 แนวปฏิบัติ RACE  

 เปนวิธีปฏิบัติเมื่อพบเหตุเพลิงไหม เปลวไฟ หรือกลุมควัน ภายในพ้ืนท่ีของโรงพยาบาล  

R = Rescue Remove คือ ทําการชวยเหลือคนหรือสิ่งของออกจากจุดเกิดเหตุ ไปยัง 
ที่ปลอดภัยของหนวยงาน 

A = Alert Alarm คือ ทําการโทรแจงเหตุเพลิงไหมที่ เบอร 8888 และทําการ 
กดสัญญาณแจงเหตุ Pull Down จุดท่ีใกลที่สุด 

C = Closed Check คือ ทําการปดประตู ปดหนาตาง ปดวาลวทางการแพทยหองท่ี
เกิดเหตุ และทําการเช็คผูตกคางในพ้ืนท่ีเกิดเหตุ 

E = Extinguish คือ การดับไฟดวยถังดับเพลิงอยางถูกวิธี ดังน้ี 

      ดึง    =  สลักออก 

      ปลด  =  หวัฉีดออก และจับท่ีปลายสาย 

      กด    =  คันฉีด 

      สาย   =  ไปท่ีฐานของไฟ  (ภาคผนวก ฏ) 
 - แนวปฏิบัติ RACE  (ภาคผนวก ฎ) 
 1.4.10 ขอมูลการติดตอหนวยงานภายในและหนวยงานภายนอก  
 การประสานติดตอเพ่ือขอความชวยเหลือ จะแบงผูรับผิดชอบออกเปน 3 สวน ดังน้ี 

  1) ทีมพยาบาลสงตอ รับผิดชอบโทรประสานกับโรงพยาบาลอ่ืนๆ เพ่ือสงตอคนไข Case Refer 
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ไปรักษาตอที่โรงพยาบาลใกลเคียง 
  2) หัวหนางานอาคารสถานท่ีและสิ่งแวดลอม  รับผิดชอบโทรติดตอหนวยงานสําคัญ 

ในพ้ืนที่เชียงราย เพ่ือขอความชวยเหลือ ขอความอนุเคราะห เชน กรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย(ปภ.) 
เทศบาล การไฟฟา แขวงทางหลวง สถานีตํารวจ และคายทหาร เปนตน 

  3) หัวหนาฝายทรัพยากรบุคคล รับผิดชอบโทรประสานหนวยงานภายในของโรงพยาบาล 
เพ่ือขอการสนับสนุนบุคคลหรือสิ่งของ 
 - ตารางขอมูลรายชื่อและเบอรโทรของหนวยงานภายในและหนวยงานภายนอก (ภาคผนวก ฐ) 
 1.4.11 การกําหนดผูรับผิดชอบในการปฏิบัติหนาที่ กรณีเกิดเหตุฉุกเฉิน 

 ใหพิจารณาจากผังองคกรหลักในการกําหนดตัวบุคคล เพ่ือรับผิดชอบในการตัดสินใจส่ังการ  
ในการปฏิบัติงานใหเปนไปตามแผนท่ีกําหนดไว (ภาคผนวก ฑ) และการกําหนดหนาที่รับผิดชอบเมื่อเกิดเหตุ
อัคคีภัยในพ้ืนที่โรงพยาบาลทั้งในเวลาทําการและนอกเวลาทําการ (ภาคผนวก ฒ) โดยผังโครงสรางศูนยบัญชาการ 
แผนภัยพิบัตโิรงพยาบาลศูนยการแพทยมหาวิทยาลัยแมฟาหลวง (ICS-MCH) ประกอบดวย 5 สวน ดังน้ี 

  1) (A) ผูบัญชาการแผนฉุกเฉิน 

  ผูรับผิดชอบ คือ ผูอํานวยการ รพ. หรือ รองผูอํานวยการที่ไดรับมอบหมายแทน 

  2) (B) ศูนยวางแผนและประเมินสถานการณ 
  ผูรับผิดชอบ คือ - รอง ผอ.รพ. 

 - หัวหนาสวนปฏิบัติการทั้ง 3 ทีม 

 - หัวหนาสวนสนับสนุนท้ัง 5 ทีม 

 - หัวหนางานงบประมาณ 

 - งานสารบรรณและบริหารทั่วไป 

 - เจาหนาที่ความปลอดภัย ระดับวิชาชีพ 

   2.1) สวนปฏิบัติการดานการแพทย   
   ผูรับผิดชอบ คือ หัวหนาฝายการแพทย 

    ประกอบดวย (1) ทีมแพทยสนาม ผูรับผิดชอบ ไดแก 
       - งานวิสัญญีวิทยา (โซนนํ้าเงิน) 
       - งานเวชปฏิบัติทั่วไปและเวชศาสตรฉุกเฉิน (โซนแดง) 
       - งานศัลยศาสตร (โซนเหลือง) 
       - งานอายุรศาสตร (โซนเขียว) 

   2.2) สวนปฏิบัติการดานการพยาบาล  
   ผูรับผิดชอบ คือ รอง ผอ.กลุมงานการพยาบาล 

   ประกอบดวย (2) ทีมพยาบาลรักษา ผูรับผิดชอบ ไดแก 
      - งานการพยาบาลอายุรศาสตร ICU (โซนน้ําเงิน) 
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      - งานพยาบาลอุบัติเหตุและฉุกเฉิน ER (โซนแดง) 
      - งานการพยาบาลอายุรศาสตร 7A/7B (โซนเหลือง) 
      - งานการพยาบาลผูปวยนอก OPD GP (โซนเขียว) 
     (3) ทีมพยาบาลสงตอ ผูรับผิดชอบ หนวยรับและสงตอผูปวย 

     (4) ทีมพยาบาล PCU ผูรับผิดชอบ งานการพยาบาลเวชกรรมสังคม 

   2.3) สวนปฏิบัติการดานโครงสรางอาคาร  
   ผูรับผิดชอบ คือ หัวหนางานอาคารสถานท่ีและสิ่งแวดลอม 

   ประกอบดวย  (5) ทีมดับเพลิง   ผูรับผิดชอบ งานอาคารสถานท่ีฯ 

     (6) ทีมศูนย Hot line ผูรับผิดชอบ งานอาคารสถานท่ีฯ 

     (7) ทีมโครงสรางพ้ืนฐาน ผูรับผิดชอบ งานอาคารสถานท่ีฯ 

     (8) ทีมบริการอาคารสถานท่ี ผูรับผิดชอบ งานอาคารสถานที่ฯ 

     (9) ทีมรักษาความปลอดภัย ผูรับผิดชอบ งานอาคารสถานที่ฯ 

   2.4) สวนสนับสนุนดานการแพทย  
   ผูรับผิดชอบ คือ หัวหนาฝายสนับสนุนบริการทางการแพทย 
   ประกอบดวย (10) ทีมยา   ผูรับผิดชอบ งานเภสัชกรรม 

     (11) ทีมเวชภัณฑ  ผูรับผิดชอบ งานเวชภัณฑมิใชยา 
     (12) ทีมเคร่ืองมือแพทย  ผูรับผิดชอบ หนวยเครื่องมือแพทย 
     (13) ทีมอาหาร   ผูรับผิดชอบ งานโภชนาการ 
     (14) ทีมผา   ผูรับผิดชอบ หนวยบริการผา 
     (15) ทีมเคล่ือนยาย  ผูรับผิดชอบ หนวยโลจิสติกส 
   2.5) สวนสนับสนุนดานพัสดุ 

   ผูรับผิดชอบ คือ หัวหนาฝายพัสดุ 

   ประกอบดวย (16) ทีมจัดหาวัสดุ อุปกรณ   ผูรับผิดชอบ ฝายพัสดุ 

     (17) ทีมรับรายงานทรัพยสิน  ผูรับผิดชอบ ฝายพัสดุ 

   2.6) สนับสนุนดานบุคลากร  
   ผูรับผิดชอบ คือ หัวหนาฝายทรัพยากรบุคคล 

   ประกอบดวย (18) ทีมสนับสนุนบุคลากร    ผูรับผิดชอบ ฝายทรัพยากรบุคคล 

     (19) ทีมรับรายงานบุคคล     ผูรับผิดชอบ ฝายทรัพยากรบุคคล 

   2.7) สนับสนุนดานบัญชีและการเงิน  
   ผูรับผิดชอบ คือ หัวหนาฝายการเงินและการคลัง 
   ประกอบดวย (20) ทีมสนับสนุนดานการเงิน ผูรับผิดชอบ ฝายการเงินและการคลัง 
   2.8) สนับสนุนดานระบบการสื่อสาร  
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   ผูรับผิดชอบ คือ หัวหนางานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

  ประกอบดวย (21) ทีมสนับสนุนไอที  ผูรับผิดชอบ งานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

  3) (C) ศูนยประสานติดตามขอมูลคนไขและบุคลากร 
ผูรับผิดชอบ คือ งานเวชระเบียนและเวชสถิติ และงานบริหารทรัพยากรบุคคล 

  4) (D) ศูนยประชาสัมพันธ  

  ผูรับผิดชอบ คือ งานสื่อสารองคกร และนิติกร 
  5) (E) ศูนยบรรเทาทุกขและปฏิรูปฟนฟู 

  ผูรับผิดชอบ คือ (B) ศูนยวางแผนและประเมินสถานการณ, (C) ศูนยประสานติดตามขอมูล
คนไขและบุคลากร และ (D) ศูนยประชาสัมพันธ 
 1.4.12 การจัดทํา WI Code Red ประจําหนวยงาน 

 จัดทําขึ้นเพ่ือใหหนวยงานมีแนวทางปฏิบัติการระงับอัคคีภัยและการอพยพของหนวยงานที่เปนระบบ 
บุคลากรสามารถตอบสนองตอเหตุเพลิงไหมอยางรวดเร็ว ถูกตอง และสามารถอพยพออกจากพ้ืนที่ได  
อยางปลอดภัยและเปนระเบียบเมื่อเกิดเหตุฉุกเฉินจริง เพ่ือชวยลดความเสียหายตอชีวิต ทรัพยสินและสิ่งแวดลอม
ใหนอยที่สุด ประกอบดวย ดังนี้ 
  1) กําหนดขั้นตอนการปฏิบัติที่ชัดเจน (RACE) 
  จัดทําแนวทางการปฏิบัติในแตละขั้นตอนพรอมระบุผูรับผิดชอบ กําหนดบทบาทเฉพาะตั้งแต
การตรวจพบเหตุ การแจงเตือน การระงับเหตุ การอพยพ ไปจนถึงการรายงานหลังเหตุการณ เพ่ือใหบุคลากร
ทุกคนตองรูบทบาทหนาที่ชัดเจน เชน ใครเปนผูควบคุม ใครทําหนาที่ดับเพลิงเบื้องตน ใครอพยพผูปวย เพ่ือให
เกิดความรวมมือ ลดความสับสนและทุกคนสามารถปฏิบัติไดอยางถูกตองตามมาตรฐานเดียวกัน  

  2) การระบุพื้นท่ีปลอดภัยในหนวยงาน 

  โดยใหทุกหนวยงานกําหนดไวอยางนอย 2 จุด การจัดเตรียมพ้ืนท่ีปลอดภัยในหนวยงาน 
มีความสําคัญมากที่สุด โดยพ้ืนที่ปลอดภัยใชสําหรับการรวมตัวของทุกคนท่ีอยูในหนวยงาน ณ เวลาเกิดเหตุ 
เปนจุดคัดกรองและตรวจสอบยอดบุคลากรเบื้องตนไดทันทีวาอพยพออกมาจากพ้ืนที่เสี่ยงไดครบหรือไม 
หากมีใครขาดหายไปก็จะสามารถชวยใหคนหาไดเร็ว 
  3) จัดทําบัญชีรายชื่อเจาหนาที่ในหนวยงาน 

  กําหนดใหแตละหนวยงานทําการปรับปรุงรายชื่อเจาหนาที่ในหนวยงานใหเปนปจจุบัน  
ตามแบบฟอรมของหนวยงาน เพ่ือนําไปใชในการตรวจสอบยอดจํานวนผูอพยพไดทันทีหากมีการแจงใหอพยพหนีไฟ 

  4) จัดทําบัญชีเคลื่อนยายทรัพยสินของหนวยงาน 

  จัดทําบัญชีแยกประเภททรัพยสิน (ตามภาคผนวก ณ) โดยทําการระบุแยกประเภทอุปกรณ 
เครื่องมือทางการแพทย ยา เคมีภัณฑ ทรัพยสิน และเอกสารสําคัญ ที่สามารถขนยายไดเมื่อเกิดเหตุเพลิงไหม 
พรอมกําหนดผูรับผิดชอบในการเคลื่อนยายสิ่งของแตละชิ้นและจะตองแจงใหทุกคนในหนวยงานรับทราบ
เขาใจรวมกัน ใหสามารถเคลื่อนยายสิ่งของตามลําดับความสําคัญ โดยเรียงลําดับความสําคัญ ดังน้ี 
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   4.1) สติกเกอรสีแดง ใหขนยายกอนเปนอันดับ1 เปนสิ่งของสําคัญท่ีสุด น้ําหนักเบา 
สามารถเคล่ือนยายไดคนเดียว เชน วัตถุไวไฟติดไฟงาย เอกสารสําคัญ และเวชระเบียนของผูปวย 

   4.2) สติกเกอรสีเหลือง ใหขนยายลําดับตอมา เปนสิ่งของที่จําเปน เชน เครื่องมือ 
ทางการแพทยหรืออุปกรณทีจ่ําเปนในการรักษา ยารักษาโรคที่มีราคาแพง และสิ่งของที่บรรจุอยางเรียบรอย 

  4.3) สติกเกอรสีเขียว ใหขนยายเปนลําดับสุดทายถามีเวลาพอ เปนสิ่งของที่มี
ความสําคัญนอยที่สุด 

 5) อุปกรณกลอง Code Red ประจําหนวยงาน กําหนดใหมี ดังน้ี 

  5.1) กําหนดธงสีสําหรับเปนสัญลักษณนําการอพยพ 

   - อาคารพิเคราะหและบําบัดโรค กําหนดธงสีชมพู + หมายเลขช้ัน 

   - อาคารศูนยการแพทย   กําหนดธงสีฟา + หมายเลขช้ัน 

   - อาคารสนับสนุนบริการ  กําหนดธงสีสม + หมายเลขช้ัน 

5.2) ไฟฉายแบบคาดศรีษะหรือแบบมือถือ ใชสองนําทางกรณีอพยพในชวงกลางคืน 

5.3) สติกเกอรกากบาท ใชสําหรับติดหนาหองท่ีตรวจสอบแลววาไมมีผูติดคางอยู
ภายในหองนั้น หรือสามารถใชปากกาหมึกเคมีขีดเครื่องหมายกากบาทท่ีหนาหองแทน 

5.4) เปลออน (Soft stretcher) เฉพาะหนวยงานท่ีมีคนไข ใชสําหรับเคลื่อนยายผูปวย 
  6) การฝกอบรมและฝกซอมการอพยพภายในหนวยงาน 

   กําหนดระยะเวลาในการฝกซอมเพ่ือทบทวนแนวทางปฏิบัติและประเมินความพรอมของ
บุคลากรในการรับมือเหตุอัคคีภัยจริง รวมถึงการกําหนดทบทวนทุกครั้งท่ีมีบุคลากรใหมเขามาทํางาน 

 

2. การปฏิบัติขณะเกิดอัคคีภัย 
 ประกอบดวย 2 แผน ดังนี้ 
2.1 แผนการดับเพลิงขั้นตน 

จะมีการประกาศ Code Red โดยมีแนวปฏิบัติ ดังน้ี 

 2.1.1 กรณีประกาศ Code Red พรอมระบุสถานที่เกิดเหตุ 

ลําดับ ผูรับผิดชอบ หนาท่ี ขั้นตอนการปฏิบัติและอุปกรณที่ใชในการปฏิบัติ 
1. หนวยงานเกิดเหต ุ ปฏิบัติตามขั้นตอน RACE ดังนี ้

1. ทําการชวยเหลือเคลื่อนยายคนหรือสิ่งของออกจากจุดเกิดเหตไุปยังท่ีปลอดภัยของ
หนวยงาน 
2. แจงเหตุเพื่อขอความชวยเหลือจากทีมดับเพลิงของโรงพยาบาล โดยใหกดสญัญาณ  
Pull Down จุดที่ใกลที่สุด และโทรแจงท่ีหมายเลขโทรศัพท 8888 
3. ปดประตู ปดหนาตาง หรือปดวาลวทางการแพทยหองท่ีเกิดเหต ุ
4. ทําการตรวจสอบผูตกคางในพ้ืนท่ีเกิดเหตุ  
5. หนวยงานใชถังดับเพลิงฉีดดับไฟระหวางรอทีมดับเพลิงโรงพยาบาลเขามาชวยเหลือ 

2. (6) ทีมศูนย Hotline หนาท่ี 
เปนศูนยกลางการสื่อสาร กระจายขอมูลขาวสารผานทางเสียงตามสายตามคําสั่งของ 
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ลําดับ ผูรับผิดชอบ หนาท่ี ขั้นตอนการปฏิบัติและอุปกรณที่ใชในการปฏิบัติ 
ผูบัญชาการเหตุฉุกเฉิน 
ขั้นตอนการปฏิบตั ิ
1. เมื่อสัญญาณแจงเหตดุังข้ึน หรอืมีผูพบเห็นโทรศัพทเขามาแจงเหตุที่ศูนย Hotline  
ใหทําการแจงทีมดับเพลิงโรงพยาบาลเขาตรวจสอบพื้นที่เกิดเหตุทันที พรอมกับทําการ 
จดบันทึกขอมูลที่ไดรับแจง 
2. รายงานสถานการณใหกับผูบัญชาการแผนฉุกเฉินและหัวหนางานอาคารสถานท่ีและ
สิ่งแวดลอมทราบ 
3. ประกาศ Code Red พรอมระบุสถานทีเ่กิดเหตุ และประสานงานกับทีมที่เกีย่วของ 
4. ติดตามสถานการณผานทางระบบ CCTV และรายงานสถานการณใหกับหัวหนางานอาคาร
สถานที่และสิ่งแวดลอมทราบเปนระยะๆ 
5. กรณีหอง CCTV อาคารศูนยการแพทยเปนพ้ืนท่ีเกิดเหตุ หรืออยูติดกับพ้ืนท่ีเกิดเหตุ  
ใหยายออกไปประจําจดุที่หอง Fire Command ณ อาคารสนับสนนุบริการแทน 

3. (5) ทีมดับเพลิง รพ. หนาท่ี 
เขาระงับเหตุอัคคีภยั โดยใชถังเคมีดับเพลิงหรือสายฉีดน้ํา เพื่อควบคุมเหตุใหเร็วท่ีสดุ  
โดยเจาหนาท่ีในฝายนีจ้ะตองไดรบัการฝกอบรมเปนกรณีพิเศษในเรือ่งของการผจญเพลิง  
หรือการกูภยัในอาคาร เพื่อใหมีความรูความสามารถในการปฏิบัติงาน รวมทั้งเพื่อความ
ปลอดภัยของตัวเอง 
ขั้นตอนการปฏิบตั ิ
1. เมื่อไดรับแจงเหตจุากศูนย Hot line ใหแบงออกเปน 2 ทีม ดังนี ้
   1.1 นักดับเพลิง 2 คน ใหเขาตรวจสอบพ้ืนท่ีเกิดเหตุทันที เพื่อประเมินสถานการณ 
   1.2 นักดับเพลิงท่ีเหลือ ใหรีบสวมใสชุดผจญเพลิง และขึ้นไปพื้นที่เกิดเหตุพรอมกับ 
เอาชุดไปให 2 คนท่ีอยูพ้ืนท่ีเกิดเหตุ 
2. กรณีไมพบเหตเุพลิงไหม หรือพบวาระบบแจงเหตุขัดของใหทําการประสานงานกับ 
ทีมโครงสรางพื้นฐานเขาตรวจสอบหาสาเหตุขัดของของระบบสัญญาณแจงเหตุ 
3. กรณีพบเหตเุพลิงไหมจริง ใหทําการแจงศูนย Hotline เพื่อทําการประกาศ Code Red 
4. ทําการดับเพลิงเบื้องตนดวยถังดับเพลิง 
5. ทําการเคลื่อนยายวัสดไุวไฟตางๆ ออกจากท่ีเกิดเหตุ 
6. กรณีเพลิงมีการลุกลามตองใชสายฉีดน้ําจากตู Fire Hose ในการดับไฟ ใหแจง 
ผูบัญชาการแผนฉุกเฉินในการจะใชน้ําดับไฟ และใหประสานทีมโครงสรางพ้ืนฐานในการตัด
กระแสไฟ 
อุปกรณ 
1. ชุดดับเพลิง ไดแก เสื้อ กางเกง หมวก ถุงมือ และรองเทากันไฟ 
2. อุปกรณดับเพลิง ไดแก ถังดับเพลิง และตูดับเพลิง (หัวฉีดน้ําดับเพลิง และสายสงน้ําดับเพลิง) 

4. ผูบัญชาการแผน
ฉุกเฉิน 

หนาท่ี 
พิจารณาตัดสินใจสั่งการเขาสูแผนอพยพหนีไฟ 
ขั้นตอนการปฏิบตั ิ
1. หลังจากไดรับแจงจากศูนย Hotline ใหเขาตรวจสอบพ้ืนที่เกิดเหตุทันที 
2. ทําการประเมินสถานการณรวมกับทีมดับเพลิงโรงพยาบาล เพื่อพิจารณาตัดสินใจสั่งการ
ใหแกผูปฏิบัติงานในสวนตางๆ 
3. กรณีทีมดับเพลิงโรงพยาบาลไมสามารถระงับเหตุเพลิงไหมดวยถังดับเพลิงได  
ใหพิจารณาตัดสินใจสั่งการเขาสูแผนอพยพหนีไฟ (Code Red 01) 
4. สั่งการศูนย Hotline ใหประกาศ Code Red 01 
5. สั่งการหัวหนางานอาคารสถานท่ีและสิ่งแวดลอม ใหดําเนินการจดัเตรียมพื้นท่ี 
จุดรวมพลตามความเหมาะสมของสถานการณ 
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ลําดับ ผูรับผิดชอบ หนาท่ี ขั้นตอนการปฏิบัติและอุปกรณที่ใชในการปฏิบัติ 
 

5. (7) ทีมโครงสราง
พื้นฐาน 

หนาท่ี 
ควบคุมระบบปองกันและระงับอัคคีภัยของโรงพยาบาล ใหเปนไปตามแผนท่ีวางไว และ 
ทําหนาที่อํานวยความสะดวกดานการใหขอมูลตางๆ แกผูบริหาร และหนวยงานภายนอก 
ที่เขามาชวยเหลือเพื่อการตดัสินใจสั่งการ 
ขั้นตอนการปฏิบตั ิ
1. กรณีไดรับแจงจากศูนย Hotline วาระบบสัญญาณแจงเหตุขัดของ ใหเขาตรวจสอบ 
หาสาเหตุและทําการแกไขโดยเรงดวน เนื่องจากเปนระบบสําคญัอาคาร 
2. เมื่อไดยินประกาศ Code Red ใหเขาประจําจุดหองไฟหอง Fire Command  
เพ่ือทําหนาท่ีควบคุมสั่งการระบบดับเพลิง และอุปกรณฉุกเฉินท่ีสําคัญตางๆ เชน ปมน้ํา
ดับเพลิง และทําหนาท่ีเขาแกไขกรณรีะบบสาธารณูปโภคเกิดเหตุขดัของตางๆ 
อุปกรณ 
1. แบบพิมพเขียวของอาคาร 
2. ขอมูลกายภาพและลักษณะการใชงานของอาคาร เชน พิกัดที่ตั้ง พื้นที่ ความสูงของอาคาร 
และจํานวนช้ันและจํานวนหองพัก(ตออาคาร) 
3. ขอมูลเบื้องตนของอาคาร เชน ลักษณะโครงสรางอาคาร, ขอมูลสถาปตยกรรมของอาคาร 
และเสนทางเขา-ออก 
4. ขอมูลระบบประกอบอาคาร เชน ระบบลิฟตและบันไดเลื่อนมีทั้งหมดก่ีจุด และระบบ
ปองกันอัคคีภัย (ชนิดของอุปกรณแจงเหตุและอุปกรณดับเพลิง ทางหนีไฟ แหลงน้ําสาํรอง 
จุดตอประปาหัวแดง จุดตอจายน้ําเขาระบบดับเพลิงภายใน หรือจุดรับนํ้าเขาอาคาร) 
5. ขอมูลพื้นที่ท่ีมีวัตถุอันตรายหรอืมีวัตถุไวไฟ เก็บอยูภายในอาคาร 
6. ขอมูลอื่นๆ เชน ใบอนุญาตการกอสรางอาคาร เอกสารการขออนุญาตตางๆ 

6. (8) ทีมบริการอาคาร
สถานท่ี 

หนาท่ี 
จัดเตรียมพื้นท่ีจดุรวมพล เพื่อใชเปนสถานท่ีสําหรับรองรับผูปวย ผูบาดเจ็บ และผูประสบภยั
ตามที่กําหนดในแตละ Zone 
ขั้นตอนการปฏิบตั ิ
1. เมื่อไดยินประกาศ Code Red ใหเตรียมความพรอมดานบุคคลและอุปกรณและรอรบั
คําสั่งจากหัวหนางานอาคารสถานที่ในการจัดเตรียมจุดรวมพล 
2. จัดเตรยีมพื้นท่ีจุดรวมพลตามทีไ่ดรับคําสั่งจากหัวหนางานอาคารสถานท่ีและสิ่งแวดลอม 
3. จัดเตรยีมพื้นท่ีจุดรวมพลใหพรอมใชงาน ทําการก้ันพ้ืนท่ีใหเปนสัดสวนตามท่ีกําหนด 
พรอมมีปายบอกท่ีชัดเจน เพื่อใหงายตอการเขาประจําจุดเพื่อปฏิบัตหินาท่ีตามท่ีไดรับ
มอบหมาย พรอมอุปกรณและสิ่งจําเปนตางๆ เชน กางเต็นท ตั้งโตะ และจัดเตรียมเคร่ืองปนไฟ 
ปลั๊กไฟ ไฟสองสวาง เครื่องขยายเสียง พัดลมระบายอากาศ กระดานไวทบอรด 
อุปกรณ 
1. อุปกรณไฟสองสวาง : เครื่องปนไฟ สายไฟพรอมปลั๊กยาว ไฟสองสวาง Spotlight  
เครื่องขยายเสียง โทรโขง กระดานไวทบอรด พัดลมระบายอากาศ 
2. เต็นท โตะ เกาอ้ี ปายช่ือแตละโซน 

7. (9) ทีมรักษาความ
ปลอดภัย 

หนาท่ี 
เปดพื้นที่จุดรวมพลตามคําสั่งผูบญัชาการแผนฉุกเฉิน และอํานวยความสะดวกเรื่องจราจร 
และการจัดเตรียมพื้นท่ีจอดรถดบัเพลิง รถเครนและรถจากหนวยงานภายนอก 
ขั้นตอนการปฏิบตั ิ
1. เปดพืน้ท่ีจุดรวมพลเมื่อไดรับคาํสั่งจากหัวหนางานอาคารสถานท่ีและสิ่งแวดลอม 
2. จัดการสิ่งกีดขวางท้ังหมดในพื้นที่รวมพลใหไดมากท่ีสุด เพื่อใหสามารถตั้งจุดบญัชาการได
อยางรวดเร็ว เชน หากมรีถจอดอยูใหแจงประกาศประชาสมัพันธขอยายรถออก  
3. ทําการก้ันพื้นที่ตามแผนผังที่กําหนด โดยใชกรวย เทป หรือเชือกสี เพื่อกําหนดขอบเขต
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ลําดับ ผูรับผิดชอบ หนาท่ี ขั้นตอนการปฏิบัติและอุปกรณที่ใชในการปฏิบัติ 
พื้นที่อยางชัดเจน 
4. ปดกั้นพ้ืนท่ีไวใหสําหรับจอดรถดับเพลิง รถฉุกเฉิน รวมทั้งรถของหนวยงานภายนอก 
ที่เขามาชวยเหลือตามที่กําหนดรวมกับทีมบริการอาคารสถานท่ี 
5. จัดสรรเสนทางใหรถออกช่ัวคราว เพื่อไมใหกีดขวางกับรถดับเพลงิที่จะเขามาชวยเหลือ 
อุปกรณ 
ไดแก กรวยจราจร แผงกั้นรถ เทปกั้นพื้นที่ และอุปกรณที่ใชในการอํานวยความสะดวก 
ดานการจราจร 

8. ทุกหนวยงานใน รพ. เมื่อไดยินประกาศ Code Red ใหทําการเตรียมความพรอมอยูภายในหนวยงาน  
ยังไมตองอพยพออกจากอาคาร 

 - ผังแนวปฏิบัติ กรณีประกาศ Code Red (ภาคผนวก ด) 
 

2.2 แผนอพยพหนีไฟ 

จะมีการประกาศ Code การตอบสนอง 4 ระดับ โดยมีแนวปฏิบัติ ดังน้ี 

 2.2.1 กรณีประกาศ Code Red 01 

ลําดับ ผูรับผิดชอบ หนาท่ี ขั้นตอนการปฏิบัติและอุปกรณที่ใชในการปฏิบัติ 
1. หนวยงาน 3 ช้ัน 

ที่อยูใกลพื้นที่เกิดเหต ุ
หนวยงาน 3 ช้ันท่ีอยูใกลพื้นท่ีเกิดเหตุ ไดแก 
1. หนวยงานท่ีอยูช้ันเดียวกันกับหนวยงานเกิดเหต ุ
2. หนวยงานท่ีอยูช้ันบนของหนวยงานเกิดเหต ุ
3. หนวยงานท่ีอยูช้ันลางของหนวยงานเกิดเหต ุ
ขั้นตอนการปฏิบตั ิ
1. เมื่อไดยินประกาศ Code Red 01 ใหทําการอพยพแนวราบไปท่ีจดุปลอดภัยอาคาร 
2. หัวหนาหนวยงานตองทําการตรวจสอบความเรยีบรอยในหนวยงานทุกครั้งกอนออก 
จากหอง เชน ตรวจสอบวามผีูตกคางในหนวยงานหรือไม และทําการปดประตูหนวยงาน
พรอมติดสติกเกอรกากบาท 
3. เมื่อถึงจุดปลอดภัยอาคาร หัวหนาหนวยงานตองเช็คช่ือและนับจํานวนยอดบุคลากร 
วาครบหรือไม พรอมกับประเมินอาการผูปวย 
4. กรณีหากมผีูสญูหายไปใหแจงรอง ผอ.กลุมงานการพยาบาลทราบทันที เพื่อขอความ
ชวยเหลือในการคนหา 
5. กรณีมผีูปวยอาการหนักใหแจงหัวหนาฝายทราบทันที เพื่อขอความชวยเหลือในการ
เคลื่อนยายไปทําการรักษาตอ 

2. (6) ทีมศูนย Hotline ขั้นตอนการปฏิบตั ิ
1. ประกาศ Code Red 01 เมื่อไดรบัคําสั่งจากผูบญัชาการแผนฉุกเฉินใหประกาศเขาสูแผนอพยพ 01 
2. ติดตามสถานการณผานทางระบบ CCTV และรายงานสถานการณใหกับหัวหนางาน
อาคารสถานท่ีและสิ่งแวดลอมทราบเปนระยะๆ 
3. กรณีหอง CCTV อาคารศูนยการแพทยเปนหนวยงาน 3 ช้ันใกลพื้นท่ีเกิดเหตุ  
ยังไมตองทําการอพยพ แตกรณีหองอยูติดกับพ้ืนท่ีเกิดเหตุใหยายออกไปประจาํจุดที่หอง 
Fire Command ณ อาคารสนับสนุนบริการแทน 

3. (5) ทีมดับเพลิง รพ. ขั้นตอนการปฏิบตั ิ
1. กอนจะใชน้ําจากตู Fire Hose ในการดับไฟใหทําการประสานแจงทีมโครงสรางพื้นฐาน 
ในการตัดกระแสไฟกอนทําการฉีดน้ํา 
2. เริ่มใชน้ําจากตู Fire Hose ฉีดดับไฟ และทําลายสิ่งกีดขวางตางๆ เพื่อใหสะดวกตอการดับไฟ 
3. กรณีฉีดน้ําดับไฟครบ 10 นาทีแลวเพลิงยังไมสงบ ใหทําการแจงหัวหนางานอาคารสถานท่ี
และสิ่งแวดลอมทราบ เพ่ือขอความชวยเหลือจากหนวยงาน 
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ลําดับ ผูรับผิดชอบ หนาท่ี ขั้นตอนการปฏิบัติและอุปกรณที่ใชในการปฏิบัติ 
ภายนอก และรายงานใหผูบัญชาการแผนฉุกเฉินพิจารณาสั่งการใหเขาสูแผนอพยพ 02 

4. ผูบัญชาการแผน
ฉุกเฉิน 

ขั้นตอนการปฏิบตั ิ
1. ลงไปบัญชาการตอที่ศูนยบัญชาการแผนฉุกเฉิน ณ จุดรวมพล 
2. กรณีฉีดน้ําดับไฟครบ 10 นาทีแลวเพลิงยังไมสงบ สั่งการประกาศแจง Code Red 02 
พรอมระบุจดุรวมพล 
3. สั่งการหัวหนางานอาคารสถานทีแ่ละสิ่งแวดลอม โทรประสานขอความชวยเหลือจาก
หนวยงานภายนอก 
4. สั่งการใหทุกหนวยงานในอาคารท่ีเกิดเหตุ ทําการอพยพไปยังจุดรวมพล 

5. หัวหนางานอาคาร
สถานท่ีและสิ่งแวดลอม 

ขั้นตอนการปฏิบตั ิ
1. โทรประสานขอความชวยเหลือจากทีมดับเพลิงของหนวยงานภายนอก  
2. เขาประจําจดุ (B) ศูนยวางแผนและประเมินสถานการณ ณ จุดรวมพล 

6. (7) ทีมโครงสราง
พื้นฐาน 

ขั้นตอนการปฏิบตั ิ
1. เมื่อไดยินประกาศ Code Red 01 ใหเขาประจําจุดหองไฟของอาคารเกิดเหตุ เพื่อทําการ
ตัดกระแสไฟฟา และระบบแกสทางการแพทยตามคําสั่งของผูบัญชาการแผนฉุกเฉิน 
2. เขาประจําจดุศูนยบญัชาการแผนฉุกเฉิน เพื่ออํานวยความสะดวกใหกับหนวยงานภายนอก
ที่เขามาชวยเหลือ เชน การใหขอมูลเกี่ยวกับโครงสรางอาคาร และนําพาไปท่ีจุดเกดิเหต ุ

7. (8) ทีมบริการอาคาร
สถานท่ี 

ขั้นตอนการปฏิบตั ิ
1. ปดกั้นการระบายน้ําทิ้งจากการดับเพลิง มิใหกระจายสูสิ่งแวดลอม 
2. จัดเตรยีมพื้นท่ีจุดรวมพลใหพรอมใชงาน และมีปายบอกท่ีชัดเจน เพื่อใหงายตอการ 
เขาประจาํจุดเพื่อปฏิบัติหนาท่ีตามที่ไดรับมอบหมาย  
3. ใหการสนับสนุนและอํานวยความสะดวกตามท่ีรองขอ ณ จุดรวมพล 

8. (9) ทีมรักษาความ
ปลอดภัย 

ขั้นตอนการปฏิบตั ิ
1. อยูประจําจุดตางๆ เพื่อดูแลความปลอดภัย และอํานวยความสะดวก เชน จุดประตู
ทางเขา-ออกแตละอาคาร จดุรวมพล ลานจอดรถ และตามเสนทางตางๆ 

9. (15) ทีมเคลื่อนยาย ขั้นตอนการปฏิบัติ 
1. พนักงานเวรเปล ใหทําการแบงออกเปน 2 ทีม ดังน้ี 
   1.1 ทีมท่ี 1 ขึ้นไปชวยเคลื่อนยายผูปวยหนวยงาน ICU 
   1.2 ทีมท่ี 2 ขึ้นไปชวยเคลื่อนยายผูปวยหนวยงาน OR 

10. (B) ศูนยวางแผนและ
ประเมินสถานการณ 

หนาท่ี 
เปนศูนยกลางรวบรวมขอมลู และรายงานผลการปฏิบัติงานใหกับผูบัญชาการแผนฉุกเฉิน 
และทําหนาท่ีถายทอดคําสั่งใหกับทีมปฏิบัติงานตางๆ 
ขั้นตอนการปฏิบัติ 
1. ประจําจุดที่ศูนยบัญชาการแผนฉุกเฉิน พรอมปฏิบัตหินาที่ตามท่ีไดรับมอบหมาย ดังนี ้
   1.1 รองผูอํานวยการโรงพยาบาล (ที่ไมไดรักษาการแทนผูอํานวยการในวันเกิดเหตุ)   
ทําหนาที่พิจารณาหาแนวทางแกไขสถานการณและรายงานใหกับผูบัญชาการแผนฉุกเฉิน 
เพ่ือตัดสินใจสั่งการ 
   1.2 หัวหนาฝายการแพทย ทําหนาท่ี รับผิดชอบ กํากับ ดูแล สั่งการสวนปฏิบัติการ 
ดานการแพทย ไดแก ทีมแพทยสนาม 
   1.3 รอง ผอ.กลุมงานการพยาบาล ทําหนาท่ี รับผดิชอบ กํากับ ดูแล สั่งการสวนปฏิบตัิการ
ดานการพยาบาล ไดแก ทีมพยาบาลรักษา และทีมพยาบาลสงตอ และจัดเตรียมขอมลูรายชื่อ
และเบอรโทรของโรงพยาบาลใกลเคียง และทําหนาทีบ่ันทึกขอมูลสรุปยอดผูปวย (ภาคผนวก น) 
   1.4 หัวหนางานอาคารสถานท่ีและสิ่งแวดลอม ทําหนาท่ี รับผิดชอบ กํากับ ดูแล สั่งการ 
สวนปฏิบัติการดานโครงสรางอาคาร ไดแก ทีมดับเพลิง ทีมศูนย Hotline ทีมโครงสราง
พื้นฐาน ทีมบริการอาคารสถานท่ี และทีมรักษาความปลอดภยั และจัดเตรียมขอมลูรายชื่อ
และเบอรโทรของหนวยงานภายนอกเพ่ือติดตอขอความชวยเหลือ 
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ลําดับ ผูรับผิดชอบ หนาท่ี ขั้นตอนการปฏิบัติและอุปกรณที่ใชในการปฏิบัติ 
   1.5 หัวหนาฝายสนับสนุนบริการทางการแพทย ทําหนาท่ี รับผดิชอบ กํากับ ดูแล สั่งการ 
สวนสนับสนุนดานการแพทย ไดแก ทีมยา ทีมเวชภัณฑ ทีมอาหาร ทีมเครื่องมือแพทย และ
ทีมเคลื่อนยาย 
   1.6 หัวหนาฝายพัสดุ ทําหนาท่ี รับผิดชอบ กํากับ ดูแล สั่งการสวนสนับสนุนดานพัสดุ 
ไดแก ทีมจัดหาวัสดุ อุปกรณฝายพัสดุ และทมีรับรายงานทรัพยสิน 
   1.7 หัวหนาฝายทรัพยากรบุคคล ทําหนาท่ี รับผดิชอบ กํากับ ดูแล สั่งการสวนสนับสนุน
ดานบุคลากร ไดแก ทีมสนับสนุนบุคลากร และทีมรับรายงานบุคคล 
   1.8 หัวหนาฝายการเงินและการคลัง ทําหนาท่ี รับผิดชอบ กํากับ ดูแล สั่งการสวน
สนับสนุนดานบัญชีและการเงิน ไดแก ทีมสนับสนุนดานการเงิน 
   1.9 หัวหนางานเทคโนโลยีสารสนเทศ ทําหนาที ่รับผิดชอบ กํากับ ดูแล สั่งการสวน
สนับสนุนดานระบบการสื่อสาร ไดแก ทีมสนับสนุนไอที 
   1.10 หัวหนางานงบประมาณ ทําหนาที่ จัดเตรียมเอกสารและขอมูลเกี่ยวกับงบประมาณ  
เพ่ือสนับสนุนการจัดสรรใชงบประมาณฉุกเฉินในชวงเกิดเหตุ 
   1.11 งานสารบรรณและบริหารท่ัวไป ทําหนาที ่เปนเลขาผูบัญชาการแผนฉุกเฉิน  
ทําการบันทึกขอมูลที่ไดรับรายงานท้ังหมด และทําหนาทีจ่ดัทําประกาศ คําสั่ง ตามทีไ่ดรับ
มอบหมาย 
   1.12 เจาหนาท่ีความปลอดภัยในการทํางาน ระดับวิชาชีพ ทําหนาที่ ควบคุมทีมดับเพลิง
ใหเปนไปตามแผนรวมกับผูที่เกี่ยวของ และใหคําแนะนําแกผูบญัชาการแผนฉุกเฉินเกี่ยวกับ
ความปลอดภัยในการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีที่เกี่ยวของ 
3. ทําหนาที่ประสานงานขอความชวยเหลือจากหนวยงานภายใน หรือหนวยงานภายนอก
ตามคําสั่งของผูบัญชาการแผนฉุกเฉิน 
4. ติดตาม รวบรวมสถานการณ เพื่อรายงานผูบัญชาการแผนฉุกเฉินอยางตอเนื่อง 
5. ทําหนาที่เปนฝายบรรเทาทุกขและปฏริูปฟนฟู 
อุปกรณ 
1. คอมพิวเตอรและอุปกรณสื่อสาร 
2. ขอมูลรายชื่อ และเบอรโทรติดตอหนวยงานภายในและหนวยงานภายนอก เพื่อติดตอขอ
ความชวยเหลือ 
3. โทรโขง 
4. แบบฟอรมบันทึกสรุปยอดผูปวย ณ ศูนยบัญชาการแผนฉุกเฉิน (ภาคผนวก ผ) 

11. (C) ศูนยประสาน
ติดตามขอมูลคนไข
และบุคลากร 

หนาท่ี 
เปนศูนยกลางสนับสนุนขอมลูเกี่ยวกับบุคลากร ผูปวย และผูเกีย่วของในเหตุการณ
 ขั้นตอนการปฏิบตั ิ
1. ประจําจุดที่ศูนยบัญชาการแผนฉุกเฉินพรอมปฏิบตัิหนาที่ตามที่ไดรับมอบหมาย  
โดยงานเวชระเบียนและเวชสถติิรบัผิดชอบขอมูลผูปวย และงานบริหารทรัพยากรบุคคล
รับผิดชอบขอมลูผูของบุคลากร รพ. 
2. สรุปขอมูลผูบาดเจ็บ ผูรอดชีวิต และผูทีส่งตัวไปรักษาตอท่ีโรงพยาบาลใกลเคียง และ
รายงานยอดตัวเลขใหผูบัญชาการแผนฉุกเฉินทราบ 
อุปกรณ 
1. คอมพิวเตอร ท่ีสามารถเขาถึงขอมูลบุคลากรและผูปวยไดในภาวะฉุกเฉิน  
2. เครื่องปริ้น สําหรับปริ้นเอกสารขอมูลที่สําคญั 

12. (D) ศูนย
ประชาสมัพันธ 

หนาท่ี 
เปนศูนยกลางเผยแพรขอมูลขาวสารที่ถูกตองและรวดเร็ว ตามคําสั่งของผูบัญชาการแผนฉุกเฉิน 
ขั้นตอนการปฏิบตั ิ
1. ประจําจุดที่ศูนยบัญชาการแผนฉุกเฉิน พรอมกับกําหนดพื้นท่ีสาํหรับการใหสัมภาษณหรือ
แถลงขาว เพื่ออํานวยความสะดวกใหกับส่ือมวลชนในการนําเสนอขาวใหเปนไปอยางถูกตอง
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ลําดับ ผูรับผิดชอบ หนาท่ี ขั้นตอนการปฏิบัติและอุปกรณที่ใชในการปฏิบัติ 
และสรางสรรค 
2. ทําหนาท่ีแจงขอมูลขาวสาร คําสั่ง ประกาศ และประชาสัมพันธสถานการณ เพื่อใหทุกคน
มีความเขาใจในทิศทางเดียวกัน และสามารถปฏิบัตติัวไดอยางถูกตอง กอนการเผยแพร
จะตองไดรับการตรวจสอบความถกูตองของขอมูลจากนิติกรกอนทุกครั้ง 
3. กรณีพบขอมูลขาวสารทีไ่มเปนความจริงในสื่อโซเชียล ใหรายงานผูบัญชาการแผนฉุกเฉิน
ทราบทันที และดําเนินการชี้แจงขอเท็จจริงอยางรวดเร็วเพื่อแกไขความเขาใจผิดที่อาจ
กระทบกับภาพลักษณของ รพ. 
4. เก็บบันทึกขอมูลการสื่อสารทั้งหมด (ขอความ เวลา ชองทาง ผูตดิตอ) 
อุปกรณ 
1. คอมพิวเตอรสําหรับเผยแพร ประชาสัมพันธขาวสาร 
2. เครื่องปริ้น สําหรับปริ้นเอกสารขอมูลที่สําคญั 

13. (1) ทีมแพทยสนาม หนาท่ี 
รักษาผูไดรับบาดเจบ็จากเหตุเพลงิไหมรวมทั้งผูปวยของโรงพยาบาล โดยแยกผูปวยและ 
ผูที่ไดรับบาดเจ็บที่มีอาการหนักสงตอโรงพยาบาลใกลเคียงดวยความรวดเร็วและปลอดภัย
ตามหลักการแพทย 
ขั้นตอนการปฏิบตั ิ
1. เขาประจําจดุตามโซนท่ีจดุรวมพลพรอมอุปกรณ 
2. ทําการดูแลรักษา ผูปวย ผูบาดเจ็บ หรือผูประสบภัยในแตละโซน ดังนี้ 
     - งานวิสัญญีวิทยา  ประจําโซนน้ําเงิน 
     - งานเวชปฏิบัติทั่วไปและเวชศาสตรฉุกเฉิน  ประจําโซนแดง 
     - งานศัลยศาสตร  ประจําโซนเหลือง 
    - งานอายุรศาสตร  ประจําโซนเขียว 
3. รายงานสถานการณของทีมใหกับหัวหนาฝายการแพทยทราบเปนระยะๆ 

14. (2) ทีมพยาบาลรักษา หนาท่ี 
ใหการชวยเหลือ ดูแลปฐมพยาบาลผูไดรบับาดเจ็บจากเหตุเพลิงไหมรวมทั้งผูปวยของ
โรงพยาบาลรวมกับทีมแพทยสนาม โดยแยกผูปวยและผูที่ไดรับบาดเจ็บที่มีอาการหนัก  
สงตอโรงพยาบาลใกลเคียงดวยความรวดเร็วและปลอดภัยตามหลักการแพทย 
ขั้นตอนการปฏิบตั ิ
1. เขาประจําจดุตามโซนท่ีจดุรวมพลพรอมอุปกรณตามที่ไดรับมอบหมาย 
2. ทําการดูแลรักษา ผูปวย ผูบาดเจ็บ หรือผูประสบภัยในแตละโซน ดังนี้ 
    - งานการพยาบาลอายุรศาสตร ICU      ประจําโซนน้ําเงิน 
    - งานพยาบาลอุบัติเหตุและฉุกเฉิน ER   ประจําโซนโซนแดง 
    - งานการพยาบาลอายรุศาสตร 7A/7B  ประจําโซนโซนเหลือง 
    - งานการพยาบาลผูปวยนอก OPD GP  ประจําโซนโซนเขียว 
3. ทําการแยกผูปวย ผูบาดเจ็บและผูประสบภัยที่มีอาการหนัก เพื่อการสงตอโรงพยาบาล
ใกลเคียง 
4. รายงานสถานการณของทีมใหกับ รอง ผอ.กลุมงานการพยาบาลทราบเปนระยะๆ 
อุปกรณ 
 1. อุปกรณการแพทยจากหนวยงาน ER ที่สามารถเคลื่อนยายได โดยหนวยงาน ER  
ตองกําหนดผูรับผดิชอบในการเตรยีมความพรอมและผูที่ทําการเคลือ่นยายไปจดุรวมพล  
เชน รถ Emergency cart และรถ Exchange cart และแกสทางการแพทยชนิดมือถือ  
กรณีเกิดเพลิงไหมที่หนวยงาน ER ใหไปเอาอุปกรณทางการแพทยทีห่นวยงาน OPD GP 
2. อุปกรณอํานวยความสะดวกตางๆ เชน รถพยาบาล รถเข็นนั่ง เปลนอน ผาหม และอ่ืนๆ 
3. แบบฟอรมบันทึกยอดผูปวยประจําโซน (ภาคผนวก ธ) 
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ลําดับ ผูรับผิดชอบ หนาท่ี ขั้นตอนการปฏิบัติและอุปกรณที่ใชในการปฏิบัติ 
 

15. (3) ทีมพยาบาลสงตอ หนาท่ี 
สงตอผูปวยไปยังโรงพยาบาลใกลเคียงดวยรถพยาบาลฉุกเฉิน (Ambulance)  
ดวยความรวดเร็วและปลอดภัยตามหลักการแพทย 
ขั้นตอนการปฏิบตั ิ
1. เขาประจําจดุโซนรักษาท่ีจุดรวมพล 
2. ประสานโรงพยาบาลใกลเคยีง และทําการเคลื่อนยายผูปวยไปรักษา 
3. ประสานขอมลูคนไขกับศูนยประสานตดิตามขอมูลคนไขและบุคลากรกอนการสงตอ 
อุปกรณ 
ไดแก รถพยาบาลฉุกเฉิน (Ambulance) 

16. (10) ทีมยา ขั้นตอนการปฏิบตั ิ
1. เมื่อไดยินประกาศ Code Red 01 ใหจัดเตรียมยาตามบัญชียาจาํเปนสําหรับชวยเหลือ
ผูปวยท่ีจุดรวมพล เชน ยาชวยชีวิต ยาตานพิษ ยาแกปวด ยาสําหรบัผูปวย Mass casualty 
พรอมจัดทําบันทึกการใชยาเพ่ือตดิตามและตรวจสอบภายหลัง 
2. เขาประจําจดุที่โซนรักษา และทําหนาที่จายยาตามคําสั่งแพทย 
อุปกรณ 
ไดแก ยาตามบัญชียาจําเปนสําหรบัชวยเหลือผูปวยที่จุดรวมพล เชน ยาชวยชีวิต ยาตานพิษ 
ยาแกปวด ยาสาํหรับผูปวย Mass casualty 

17. (11) ทีมเวชภัณฑ ขั้นตอนการปฏิบตั ิ
1. เมื่อไดยินประกาศ Code Red 01 ใหจัดเตรียมอุปกรณตามบัญชีเวชภัณฑจําเปนสําหรับ
สถานการณฉุกเฉิน เชน อุปกรณทําแผล เครื่องชวยหายใจ ถุงเลือดและอุปกรณปองกัน 
สวนบุคคล (PPE) 
2. เขาประจําจดุที่โซนรักษา และทําหนาที่กระจายเวชภัณฑไปยังจดุปฏิบัติการดูแลผูปวย
ตามแผนที่วางไว 
อุปกรณ 
ไดแก เวชภัณฑจําเปนสําหรับสถานการณฉุกเฉิน เชน อุปกรณทําแผล เครื่องชวยหายใจ  
ถุงเลือดและอุปกรณปองกันสวนบุคคล (PPE) 

18. (12) ทีมเครื่องมือ
แพทย 

ขั้นตอนการปฏิบตั ิ
1. เมื่อไดยินประกาศ Code Red 01 ใหจัดเตรียมอุปกรณตามบัญชีเคร่ืองมือแพทยสําคญั 
ที่ตองใชในสถานการณฉุกเฉิน เชน เครื่องชวยหายใจ เครื่องกระตุกหัวใจ เครื่องดูดเสมหะ 
เครื่องติดตามสัญญาณชีพ และถังออกซิเจนแบบมือถือ 
2. เขาประจําจดุที่โซนรักษา และดําเนินการกระจายเคร่ืองมือแพทยท่ีจําเปนไปยังจุด
ปฏิบัติการดูแลผูปวยตามจดุที่มีการรองขอ อยางรวดเร็ว 
3. ชวยทีมแพทย ทีมพยาบาล ในการติดตั้งเครื่องมือท่ีซับซอน และทดสอบระบบเพ่ือให
มั่นใจวาทํางานไดถูกตองกอนเริม่ใชงานจริง 
4. ใหการสนับสนุนทางเทคนิคและเขาแกไขปญหาเครื่องมือขัดของ ณ จุดใชงาน 
เพ่ือใหเครื่องกลับมาใชงานไดเร็วที่สุด ลดผลกระทบตอการดูแลผูปวย 
อุปกรณ 
ไดแก เครื่องมือแพทยสําคญัที่ตองใชในสถานการณฉุกเฉิน เชน เครือ่งชวยหายใจ เครื่อง
กระตุกหัวใจ เครื่องดูดเสมหะ เครือ่งติดตามสัญญาณชีพ และถังออกซิเจนแบบมือถือ 

19. (13) ทีมอาหาร ขั้นตอนการปฏิบตั ิ
1. เม่ือไดยินประกาศ Code Red 01 ใหจัดเตรยีมอาหารพรอมทาน อาหารแหง น้ําดืม่ หรือขนมตางๆ  
2. เขาประจําจดุรวมพลและดําเนินการกระจายจัดสงอาหารและน้ําดื่มใหกับผูปวย และ 
ทีมเจาหนาท่ีท่ีปฏิบตัิงานอยูในพ้ืนท่ีตามท่ีมีการรองขอ 
อุปกรณ 
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ลําดับ ผูรับผิดชอบ หนาท่ี ขั้นตอนการปฏิบัติและอุปกรณที่ใชในการปฏิบัติ 
ไดแก อาหารพรอมทาน อาหารแหง นํ้าดื่ม หรือขนมตางๆ 

20. (14) ทีมผา ขั้นตอนการปฏิบตั ิ
1. เมื่อไดยินประกาศ Code Red 01 ใหจัดเตรียมผาสะอาดตามรายการผาจาํเปนสาํหรับ
ภาวะฉุกเฉิน เชน ผาปเูตียง ผาหม ผาหอผูปวย ผาเช็ดตัว 
2. เขาประจําเขาประจําจุดที่โซนรักษาและดําเนินการกระจายผาสะอาดไปยังพ้ืนท่ี 
จุดปฏิบัติการดูแลผูปวยตามแผนที่วางไว หรือตามจดุที่มีการรองขอ อยางรวดเร็ว 
อุปกรณ 
ไดแก ผาสะอาดตามรายการผาจําเปนสําหรับภาวะฉุกเฉิน เชน ผาปเูตียง ผาหม ผาหอผูปวย 
ผาเช็ดตัว 

21. (17) ทีมรับรายงาน
ทรัพยสิน 

ขั้นตอนการปฏิบตั ิ
1. เมื่อไดยินประกาศ Code Red 01 ใหลงไปประจําจดุรับลงทะเบียนรายการทรัพยสิน ณ 
จุดรวมพล 
2. ทําหนาท่ีรับลงทะเบียนรายการทรัพยสินมีคาหรือเอกสารสําคัญทีห่นวยงาน 
ทําการเคลื่อนยายออกมาท่ีจุดรวมพล หรือท่ีเก็บไดจากพื้นท่ีประสบภัย 
3. รายงานขอมูลตอหัวหนาฝายพสัดุทราบ 

22. (19) ทีมรับรายงาน
บุคคล 

ขั้นตอนการปฏิบตั ิ
1. เมื่อไดยินประกาศ Code Red 01 ใหลงไปประจําจดุรับรายงานตวั สําหรับบุคคลที่อพยพ
มาที่จุดรวมพล พรอมเอกสารรายช่ือพนักงาน รพ. ดังน้ี 
   1.1 คนท่ี 1  รับรายงานตัวกลุมงานการแพทย  
   1.2 คนท่ี 2  รับรายงานตัวกลุมงานการพยาบาล 
   1.3 คนท่ี 3  รับรายงานตัวกลุมงานพัฒนาคุณภาพและการศึกษาและกลุมงานนโยบาย
และยุทธศาสตร 
   1.4 คนท่ี 4  รับรายงานตัวกลุมงานบริหาร 
2. รวบรวมรายช่ือผูมาลงทะเบียนและผูสูญหายทั้งหมดแบบเรยีลไทม 
3. รายงานยอดท้ังหมดใหกับหัวหนาฝายทรัพยากรบุคคลทราบ 
4. สงตอขอมูลใหกับ (C) ศูนยประสานติดตามขอมลูคนไขและบคุลากรตอไป 

23. (20) ทีมสนับสนุน
ดานการเงิน 

ขั้นตอนการปฏิบตั ิ
1. เขาประจําจดุ (B) ศูนยวางแผนและประเมินสถานการณ พรอมเอกสารทางการเงิน 
ทีจ่ําเปนตองใชในกรณีฉุกเฉิน 
2. ทําหนาที่ในการจัดหาและเบิกจายเรงดวนในสถานการณฉุกเฉินและทําการบันทึก 
เก็บหลักฐานการใชจายอยางครบถวน 
3. เสนอขอมูลการใชจายเพื่อประกอบการตัดสินใจของผูบัญชาการแผนฉุกเฉิน 

24. (21) ทีมสนับสนุนไอที ขั้นตอนการปฏิบตั ิ
1. เมื่อไดยินประกาศ Code Red 01 ใหจัดเตรียมอุปกรณดานไอทีและดานการสื่อสาร  
เชน ไอแพด โนตบุค คอมพิวเตอร เครื่องปริ้น และโทรศัพทฉุกเฉิน ไปประจําจุด (B) ศูนย
วางแผนและประเมินสถานการณ  
2. ใหการสนับสนุนดานไอที และดานระบบการสื่อสารภายในใหใชงานไดตลอดเหตุการณ 
เชน ระบบ IT, ระบบ Wi-Fi ระบบเวชระเบียน และระบบขอมลูผูปวย 

25. ทุกหนวยงานใน รพ. ขั้นตอนการปฏิบตั ิ
1. เมื่อไดยินประกาศ Code Red 01 ยังไมตองอพยพออกจากอาคาร ใหรอคําสั่งอพยพ 
อยูในหนวยงาน จนกวาจะมีการประกาศแจง Code Red 02 และ Code Red 03 

- ผังแนวปฏิบัติ กรณีประกาศ Code Red 01 (ภาคผนวก ต) 
 

 



24 

 

 2.2.2 กรณีประกาศ Code Red 02 พรอมระบุจุดรวมพล 

ลําดับ ผูรับผิดชอบ หนาท่ี ขั้นตอนการปฏิบัติและอุปกรณที่ใชในการปฏิบัติ 
1. ทุกหนวยงาน 

ในอาคารเกิดเหต ุ
ขั้นตอนการปฏิบตั ิ
1. เมื่อไดยินประกาศ Code 02 ใหทําการอพยพในแนวด่ิงลงทางบันไดหนไีฟไปที่จุดรวมพล
ตามที่ประกาศแจง 
2. หนวยงานที่มีคนไขใหทําการอพยพเคลื่อนยายผูปวยแตละประเภทตามวิธีที่กําหนด  
(ขอท่ี 1.4.3 การจัดกลุมประเภทผูปวยเพื่อวางแผนการเคลื่อนยาย) 
3. กรณีหนวยงานตองการความชวยเหลือในการเคลื่อนยายผูปวยใหแจง  
รอง ผอ.กลุมงานการพยาบาลทราบ 
4. หัวหนาหนวยงานหรือผูนําอพยพหนวยงานตองทําการตรวจสอบความเรยีบรอย 
ภายในหนวยงานทุกครั้งกอนออกจากหอง ดังนี้ 
   4.1 ทําการตรวจสอบวาไมมีผูตดิคางอยูในพ้ืนท่ีหนวยงาน กรณีหากมีผูสูญหายใหแจง
หัวหนาฝายทราบทันที เพื่อขอความชวยเหลือในการคนหา 
   4.2 ทําการตรวจสอบยอดของเจาหนาที่ และจํานวนยอดผูปวยกอนทําการอพยพ 
   4.3 ทําการปดประตูหนวยงานพรอมติดสติกเกอรกากบาทท่ีประตูหนวยงาน 
   4.4 ถือธงนําทางพาเจาหนาที่และผูปวยรวมถึงญาติอพยพไปตามเสนทางตามที่กําหนด 
ไวใน WI หนวยงาน 
   4.5 เมื่อถึงจุดรวมพลใหทําการรายงานยอดผูอพยพท่ีจุดรายงานตัว 

2. (6) ทีมศูนย Hotline ขั้นตอนการปฏิบตั ิ
1. ประกาศ Code Red 02 พรอมระบุจดุรวมพล เมื่อไดรบัคําสั่งจากผูบัญชาการ 
แผนฉุกเฉินใหประกาศเขาสูแผนอพยพ 02 
2. ติดตามสถานการณผานทางระบบ CCTV และรายงานสถานการณใหกับหัวหนางาน
อาคารสถานท่ีและสิ่งแวดลอมทราบเปนระยะๆ 
3. กรณีหอง CCTV อาคารศูนยการแพทยอยูในอาคารเกดิเหตุ ยังไมตองยายออกไปประจํา
จุดที่หอง Fire Command 

3. (5) ทีมดับเพลิง รพ. ขั้นตอนการปฏิบตั ิ
1. ทําการฉีดน้ําดับไฟระหวางรอทีมดับเพลิงจากหนวยงานภายนอกเขามาใหการชวยเหลือ 
2. กรณีทีมดับเพลิงจากหนวยงานภายนอกมาถึง ใหทําการถอนกําลงัเพื่อให 
ทีมดับเพลิงภายนอกปฏิบตัิหนาทีใ่นการดับไฟแทน 
3. สนับสนุนและอํานวยความสะดวกเรื่องการดับเพลิงใหหนวยงานภายนอกท่ีเขามาชวยเหลือ 
4. ชวยเคลื่อนยายผูปวย ผูบาดเจบ็ และผูประสบภัยออกจากท่ีเกิดเหตุ  
5. กรณีฉีดน้ําดับไฟครบ 15 นาทีแลวเพลิงยังไมสงบ ใหทําการแจงหัวหนางานอาคารสถานท่ีฯ 
เพ่ือรายงานใหผูบญัชาการแผนฉุกเฉินพิจารณาสั่งการเขาสูแผนอพยพ 03 

4. ผูบัญชาการแผน
ฉุกเฉิน 

ขั้นตอนการปฏิบตั ิ
1. บัญชาการอยูที่ศูนยบัญชาการแผนฉุกเฉิน ณ จดุรวมพล 
2. กรณีฉีดน้ําดับไฟครบ 15 นาทีแลวเพลิงยังไมสงบ สั่งการประกาศแจง Code Red 03  
ใหทุกหนวยงานในโรงพยาบาลศูนยการแพทยมหาวิทยาลัยแมฟาหลวงทั้งหมด ทําการอพยพ
ไปยังจุดรวมพล 

5. (7) ทีมโครงสราง
พื้นฐาน 

ขั้นตอนการปฏิบตั ิ
1. อํานวยความสะดวกใหกับหนวยงานภายนอกท่ีเขามาชวยเหลือ เชน การใหขอมูลเกี่ยวกับ
โครงสรางอาคาร และนําพาไปท่ีจดุเกิดเหต ุ

6. (8) ทีมบริการอาคาร
สถานท่ี 

ขั้นตอนการปฏิบตั ิ
1. อํานวยความสะดวกใหกับหนวยงานภายนอกท่ีเขามาชวยเหลือในการคนหาผูปวยและ
ญาติที่ตกคางในอาคาร 
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ลําดับ ผูรับผิดชอบ หนาท่ี ขั้นตอนการปฏิบัติและอุปกรณที่ใชในการปฏิบัติ 
7. (9) ทีมรักษาความ

ปลอดภัย 
ขั้นตอนการปฏิบตั ิ
1. อยูประจําจุดตางๆ เพื่อดูแลความปลอดภัยและอํานวยความสะดวกดานจราจร  
เชน จุดประตูทาง-เขาออกแตละอาคาร จุดรวมพล ลานจอดรถ และตามเสนทางตางๆ 

8.  หนวยงานท่ีไมไดอยู
ในอาคารเกิดเหต ุ

ขั้นตอนการปฏิบตั ิ
1. เมื่อไดยินประกาศ Code Red 02 ยังไมตองอพยพออกจากอาคาร ใหรอคําสั่งอพยพ 
อยูในหนวยงาน จนกวาจะมีการประกาศแจง Code Red 03 

  - ผังแนวปฏิบัติ กรณีประกาศ Code Red 02 (ภาคผนวก ถ) 
  

 2.2.2 กรณีประกาศ Code Red 03 พรอมระบุจุดรวมพล 

ลําดับ ผูรับผิดชอบ หนาท่ี ขั้นตอนการปฏิบัติและอุปกรณที่ใชในการปฏิบัติ 
1. ทุกหนวยงานใน รพ. ขั้นตอนการปฏิบตั ิ

1. เมื่อไดยินประกาศ Code 03 ใหทําการอพยพในแนวด่ิงลงทางบันไดหนไีฟไปที่จุดรวมพล
ตามที่ประกาศแจง 
2. หนวยงานที่มีคนไขใหทําการอพยพเคลื่อนยายผูปวยแตละประเภทตามวิธีที่กําหนด  
(ขอท่ี 1.4.3 การจัดกลุมประเภทผูปวยเพื่อวางแผนการเคลื่อนยาย) 
3. กรณีหนวยงานตองการความชวยเหลือในการเคลื่อนยายผูปวยใหแจงรอง ผอ.กลุมงาน
พยาบาลทราบ 
4. หัวหนาหนวยงานหรือผูนําอพยพหนวยงานตองทําการตรวจสอบความเรยีบรอยภายใน
หนวยงานทุกครั้งกอนออกจากหอง ดังนี้ 
   4.1 ทําการตรวจสอบวาไมมีผูตดิคางอยูในพ้ืนท่ีหนวยงาน กรณีหากมีผูสูญหาย 
ใหแจงหัวหนาฝายทราบทันที เพื่อขอความชวยเหลือในการคนหา 
   4.2 ทําการตรวจสอบยอดของเจาหนาที่ และจํานวนยอดผูปวยกอนทําการอพยพ 
   4.3 ทําการปดประตูหนวยงานพรอมติดสติกเกอรกากบาทท่ีประตูหนวยงาน 
   4.4 ถือธงนําทางพาเจาหนาที่และผูปวยรวมถึงญาติอพยพไปตามเสนทางตามที่กําหนด 
ไวใน WI หนวยงาน 
   4.5 เมื่อถึงจุดรวมพลใหทําการรายงานยอดผูอพยพท่ีจุดรายงานตัว 

2. (6) ทีมศูนย Hot line ขั้นตอนการปฏิบตั ิ
1. ประกาศ Code Red 03 พรอมระบุจดุรวมพล เมื่อไดรบัคําสั่งจากผูบัญชาการแผนฉุกเฉิน
ใหประกาศเขาสูแผนอพยพ 03 
2. เมื่อทําการประกาศเสร็จแลว ใหอพยพไปท่ีจุดรวมพล 

3. (5) ทีมดับเพลิง รพ. ขั้นตอนการปฏิบตั ิ
1. ใหการสนับสนุนและอํานวยความสะดวกเรื่องการดับเพลิงใหหนวยงานภายนอกท่ีเขามา
ชวยเหลือ ณ จดุเกิดเหตุจนกวาเพลิงจะสงบ 
2. ชวยเคลื่อนยายผูปวย ผูบาดเจบ็ และผูประสบภัยออกจากท่ีเกิดเหตุ 
3. กรณีเพลิงสงบ ใหทําการรายงานหัวหนางานอาคารสถานท่ีและสิง่แวดลอมทราบ  
เพ่ือรายงานใหผูบญัชาการแผนฉุกเฉินพิจารณาสั่งการประกาศสิ้นสดุ Code Red 00 

4. ผูบัญชาการแผน
ฉุกเฉิน 

ขั้นตอนการปฏิบตั ิ
1. บัญชาการอยูท่ีศูนยบัญชาการแผนฉุกเฉิน ณ จดุรวมพล 
2. กรณีกรณีเพลิงสงบ สั่งการประกาศแจง Code Red 00 
3. ประเมินสถานการณ เพื่อพิจารณาตดัสินใจสั่งการใหดําเนินกิจการตามปกติในสวนไหนบาง 
4. สั่งการฝายบรรเทาทุกขและฟนฟูปฏิบัติหนาท่ีตามที่ไดรับมอบหมาย 
5. กรณีสถานการณเพลิงไหมขยายเปนบริเวณกวาง และเกินขีดความสามารถ 
ในการควบคุมของผูบัญชาการแผนฉุกเฉิน รพศ. ใหดําเนินการสงมอบอํานาจบัญชาการ 
ใหกับทีมของทางจังหวัด หรือหนวยงานภายนอกท่ีมีอํานาจตามกฎหมายที่เกี่ยวของ  
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ลําดับ ผูรับผิดชอบ หนาท่ี ขั้นตอนการปฏิบัติและอุปกรณที่ใชในการปฏิบัติ 
เชน กรมปองกันและบรรเทาสาธารณภยั (ปภ.) จังหวัด ทันที เพื่อใหสามารถบูรณาการและ 
ใชทรัพยากรจากทุกหนวยงานในจังหวัดไดอยางมีประสิทธิภาพและทีม ICS-MCH เปลี่ยนเปน
หนวยสนับสนุนการปฏบิัติการ โดยเนนการสนับสนุนขอมลู แกผูบญัชาการเหตุการณหลัก 

5. (7) ทีมโครงสราง
พื้นฐาน 

ขั้นตอนการปฏิบตั ิ
1. อํานวยความสะดวกใหกับหนวยงานภายนอกท่ีเขามาชวยเหลือ เชน การใหขอมูลเกี่ยวกับ
โครงสรางอาคาร และนําพาไปท่ีจดุเกิดเหต ุ

6. (8) ทีมบริการอาคาร
สถานท่ี 

ขั้นตอนการปฏิบตั ิ
1. อํานวยความสะดวกใหกับหนวยงานภายนอกท่ีเขามาชวยเหลือในการคนหาผูปวยและ
ญาติที่ตกคางในอาคาร 

7. (9) ทีมรักษาความ
ปลอดภัย 

ขั้นตอนการปฏิบตั ิ
1. อยูประจําจุดตางๆ เพื่อดูแลความปลอดภัยและอํานวยความสะดวกดานจราจร  
เชน จุดประตูทาง-เขาออกแตละอาคาร จุดรวมพล ลานจอดรถ และตามเสนทางตางๆ 

8. ทุกหนวยงานใน รพ. ขั้นตอนการปฏิบตั ิ
1. เมื่อมีการประกาศ Code Red 00 ใหรอฟงคําสั่งจากผูบัญชาการแผนฉุกเฉินในการอนุญาต
ใหกลับเขาพื้นที่ปฏิบัติงาน 

 - ผังแนวปฏิบัติ กรณีประกาศ Code Red 03 (ภาคผนวก ท) 
 

3. การปฏิบัติหลังเกิดเหตุอัคคีภัย 
 ประกอบดวย 2 แผน ดังนี้ 
3.1 แผนบรรเทาทุกข 
 มุงเนนการดูแลผูประสบภัยและความปลอดภัยในพื้นท่ีทันทีที่เพลิงสงบลง (ระยะ 0-72 ชั่วโมงแรก) 
ลําดับ รายละเอียดการปฏิบัติ ผูรับผิดชอบหลัก 

1. ทําการประเมินความเสยีหายของโครงสรางอาคาร และระบบสาธารณูปโภคอยางรวดเร็ว 
เชน  ระบบไฟฟา ระบบลิฟต ระบบประปา ระบบปรับอากาศ เปนตน  
เพ่ือกําหนดขอบเขตพื้นท่ีที่ปลอดภัยและพื้นทีห่ามเขา 

หัวหนางานอาคาร
สถานท่ีและสิ่งแวดลอม 

2. จัดตั้งทีมเยียวยา เพ่ือใหคําปรึกษาแกบุคลากร ผูปวย และญาติที่ประสบเหตุ  
โดยเฉพาะผูที่มภีาวะเครียดหรือไดรับการสูญเสยีจากเหตุการณเพลงิไหม 

หัวหนาฝายการแพทย
และรอง ผอ.กลุมงาน
พยาบาล 

3. การประเมินดานสุขภาพและการสญูเสยี สรุปยอดผูบาดเจบ็และผูเสยีชีวิตทั้งผูปวย 
บุคลากร และญาติ เพ่ือดําเนินการเยียวยา และสอบสวนสาเหตุ 

หัวหนาฝายทรัพยากร
บุคคล 

4. จัดแถลงการณเพ่ือสื่อสารขอเท็จจริงเกี่ยวกับเหตุการณที่เกิดขึ้นมาตรการเยียวยา และ
แผนการเปดใหบริการ เพ่ือสรางความเช่ือมั่นใหกับทางโรงพยาบาล 

งานสื่อสารองคกร 

5. การสงเคราะหผูประสบภัย พิจารณาจัดหาท่ีพักช่ัวคราว การสนับสนุนเงินชวยเหลือ
เบื้องตนใหกับผูปวย หรือญาติทีไ่ดรับผลกระทบดานความเปนอยู (หากมี) 

รองผูอํานวยการ รพ. 

6. การประเมินดานเวชระเบียนขอมลู ทําการอพยพเคลื่อนยายทรัพยสินและเอกสารสําคัญ
ที่ไปยังพ้ืนท่ีปลอดภยั และตรวจสอบความเสยีหายของระบบไอที และเอกสาร 
เวชระเบียนทีส่ําคัญ พรอมดําเนินการกูคืนขอมูลตามแผนของหนวยงานเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

หัวหนางานเทคโนโลยี
สารสนเทศ  
และงานเวชระเบียน
และเวชสถิต ิ
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3.2 แผนปฏิรูปฟนฟู  
 มุงเนนการทําใหโรงพยาบาลกลับมาเปดใหบริการทางการแพทยใหเร็วที่สุด และมีการปรับปรุงใหดีขึ้น  

(ระยะ 72 ชั่วโมงข้ึนไป) โดยแบงเปน 4 องคประกอบหลัก ดังน้ี 

 3.2.1 การประเมินความเสียหายและความตองการ เปนขั้นตอนแรกที่สําคัญท่ีสุด เพ่ือทราบขอบเขต 
ของปญหาและความตองการในการฟนฟู 

ลําดับ รายละเอียดการปฏิบัติ ผูรับผิดชอบหลัก 
1. ทําการประเมินความเสยีหายอยางละเอียด เพื่อกําหนดขอบเขตของความเสียหายที่แนชัด 

พรอมทํารายการความตองการท่ีจะซอมแซมหรือจัดซื้อใหม ทั้งโครงสรางอาคารและระบบ
สาธารณูปโภค 

หัวหนางานอาคาร
สถานท่ีและสิ่งแวดลอม 

2. ทําการสํารวจทรัพยสิน จัดทําทะเบยีนทรัพยสินและครุภณัฑที่ไดรับความเสยีหาย และ 
สูญหาย เพ่ือเตรยีมการจัดซื้อ สงซอม และแจงเคลมประกันภัย 

หัวหนาฝายพสัด ุ

   
 3.2.2 การฟนฟูสภาพแวดลอมและการซอมแซมเบื้องตน เนนใหพื้นที่กลับมาพรอมใชงานไดในระดับพ้ืนฐาน
และมีความปลอดภัย ถูกสุขลักษณะ 
ลําดับ รายละเอียดการปฏิบัติ ผูรับผิดชอบหลัก 

1. สรางสภาพแวดลอมท่ีปลอดภัย ถูกสุขลักษณะ ซอมแซมสวนท่ีเสียหายใหแข็งแรงตามหลัก
วิศวกรรม และทําความสะอาดพ้ืนที ่กําจัดซากปรักหักพัง คราบเขมา และกลิ่นควัน 
อยางถูกวิธี ใหพรอมสําหรับการทาํงาน 

หัวหนางานอาคาร
สถานท่ีและสิ่งแวดลอม 

2. ฟนฟูระบบสาธารณูปโภค ซอมแซม ติดตั้ง และทดสอบระบบใหม ไดแก ระบบดบัเพลิง 
ระบบไฟฟา ระบบน้ําประปา ระบบกาซทางการแพทย ระบบสื่อสาร และระบบบําบัดน้ําเสีย 
ทีเ่สียหายใหสามารถกลับมาทํางานไดตามปกต ิ

หัวหนางานอาคาร
สถานท่ีและสิ่งแวดลอม 

  

 3.2.3 การฟนฟูการใหบริการและการปฏิบัติงาน  เนนการนําบริการท่ีจําเปนกลับมาดําเนินการไดอีกครั้ง 
โดยอาจใชพ้ืนที่สํารองหรือพ้ืนทีช่ั่วคราว 
ลําดับ รายละเอียดการปฏิบัติ ผูรับผิดชอบหลัก 

1. จัดพื้นท่ีใหบริการช่ัวคราว จดัตั้งพ้ืนท่ีใหบริการผูปวยฉุกเฉินและผูปวยนอกท่ีจําเปน  
เชน จุดคัดกรอง จุดจายยา ในอาคารท่ีไมไดรับความเสียหาย 

หัวหนางานอาคาร
สถานท่ีและสิ่งแวดลอม 

2. จัดการทรัพยากร จัดหาเวชภัณฑ ยา และอุปกรณทางการแพทยทีไ่ดรับความเสยีหาย  
โดยประสานงานขอรับการสนับสนุนจากโรงพยาบาลเครือขาย หรือหนวยงานภาครัฐ 

หัวหนาฝายสนับสนุน
บริการทางการแพทย
และหัวหนาฝายพสัด ุ

   
 3.2.4 การวิเคราะหและปรับปรุงในระยะยาว เปนขั้นตอนสุดทายเพื่อปองกันไมใหเกิดเหตุการณซ้ําและ
สรางโรงพยาบาลใหมีความปลอดภัยยิ่งขึ้น 

ลําดับ รายละเอียดการปฏิบัติ ผูรับผิดชอบหลัก 
1. การสอบสวนและวิเคราะหเหตุการณ โดยจัดตั้งคณะกรรมการสอบสวน เพื่อระบุหาสาเหต ุ

ที่แทจริงของเพลิงไหม (Root Cause Analysis) และวิเคราะหจุดออนของแผนฉุกเฉิน 
ทีม ICS-MCH 

2. การสรางคืนใหดีกวาเดิม โดยจัดทาํแผนซอมแซม ปรับปรุง สรางอาคารใหม โดยเพิ่ม
มาตรฐานความปลอดภัยอัคคีภัย เชน การติดตั้งระบบดับเพลิงอัตโนมัติที่ใหครอบคลุม 
พื้นที่มากย่ิงขึ้น และวัสดุทนไฟท่ีสงูกวามาตรฐานเดิม 

ทีม ICS-MCH 

3. การปรับปรุงแผน โดยทบทวนและปรับปรุง “แผนปองกันและระงับอัคคีภัย” โดยใหนาํ
บทเรียนที่ไดรับจากเหตุการณจริงมาแกไข รวมถึงเพิ่มการฝกซอมแผนใหมีความสมจริงยิ่งข้ึน 

ทีม ICS-MCH 
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ภาคผนวก ซ 
แผนผังเสนทางหนีไฟ 

 

 

แผนผังหนีไฟ ชั้น G ใตดิน 
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แผนผังหนีไฟ ชั้น 1 



61 

 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

แผนผังหนีไฟ ชั้น 2 
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แผนผังหนีไฟ ชั้น 3 
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แผนผังหนีไฟ ชั้น 4 
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แผนผังหนีไฟ ชั้น 5 
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แผนผังหนีไฟ ชั้น 6 
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แผนผังหนีไฟ ชั้น 7 ถึง ช้ัน 9 

 

แผนผังหนีไฟ ชั้น 10 ถึง ชั้น 14 
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ปายแผนผังหนีไฟ และเสนทางอพยพในแตละชั้น จะอยูที่บริเวณหนาลิฟตผูรับบริการทุกช้ัน 
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ภาคผนวก ฌ 
จุดปลอดภัยอาคาร ทั้งหมด 4 จุด 

1. จุดปลอดภัยอาคารของหนวยงานชั้น 1-4  คือ บริเวณทางเชื่อมระหวางอาคารศูนยการแพทย 
กับอาคารสนับสนุนบริการ 

 
 

 

2. จุดปลอดภัยอาคารของหนวยงานชั้น 5-6  คือ บริเวณโถงหนาบันไดหนีไฟใกลลิฟตเจาหนาที่ 
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3. จุดปลอดภัยอาคารของหนวยงานชั้น 7-14 

สําหรับผูปวยสีเหลือง ผูปวยสแีดง และผูปวยสีน้ําเงิน คือ บริเวณโถงหนาบันไดหนีไฟใกลลิฟตเจาหนาที่  

 
 

4. จุดปลอดภัยอาคารของหนวยงานชั้น 7-14 

สําหรับผูปวยสีเขียว และเจาหนาที่  คือ บริเวณโถงหนาบันไดหนีไฟใกลลิฟตผูรับบริการ 
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ภาคผนวก ฎ 
แนวปฏิบัติ RACE 
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ภาคผนวก ฏ 
วิธีการใชถังดับเพลิง 
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ภาคผนวก ฐ 
ตารางเบอรโทรศัพทสําหรับติดตอหนวยงานภายใน และหนวยงานภายนอก กรณีเกิดเหตุฉุกเฉิน 
 หนวยงานภายใน 

ชื่อหนวยงานภายใน เบอรโทรติดตอ 
ผูอํานวยการโรงพยาบาลฯ (ศ.นพ.อภิรักษ) 053-914007 

รองผูอํานวยการโรงพยาบาลฯ (พญ.พิตะวัน) 053-914022 

รองผูอํานวยการโรงพยาบาลฯ (น.ส.ประชิด) 053-914005 

รองผูอํานวยการโรงพยาบาลฯ (พญ.ศลิษา) 053-914251 

หัวหนาฝายการแพทย 053-914010 

หัวหนาฝายสนับสนุนบริการทางการแพทย 053-914911 

หัวหนาฝายการเงินและการคลัง 053-914021 

หัวหนาฝายทรัพยากรบุคคล 053-914029 

งานอาคารสถานที่และสิ่งแวดลอม 053-914111, 053-914011 

งานเทคโนโลยีสารสนเทศ 053-914174 

งานงบประมาณ 053-914016 

งานสื่อสารองคกร 053-914199 

เวชระเบียนและเวชสถิติ 053-914109 

เคานเตอรพยาบาลหองอุบัติเหตุฉุกเฉิน 053-914444 

 
 หนวยงานภายนอก 

ชื่อหนวยงานภายนอก เบอรโทรติดตอ 
เบอรโทรสายดวน 

เจ็บปวยฉุกเฉิน      1669 

สายดวย ปภ. จังหวัดเชียงราย 1784 

ศูนยแจงเหตุไฟไหม/ดับเพลิง  199 

การไฟฟาสวนภูมิภาค 1129 

สายดวนกรมทางหลวง  1586 

สายดวนเหตุดวนเหตุราย 191 

สํานักงานปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 

ปภ. เขต 15 เชียงราย(บานดู)  053-602753, 759 

ปภ. เทศบาลตําบลนางแล   053-176585 
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 หนวยงานภายนอก (ตอ) 
ชื่อหนวยงานภายนอก เบอรโทรติดตอ 

ปภ. เทศบาลตําบลทาสุด 053-787039 

ปภ. เทศบาลตําบลบานดู  053-150699 

ปภ. เทศบาลนครเชียงราย(ศูนยดับเพลิง)  053-719119 

ปภ. จังหวัดเชียงราย   053-177318 

โรงพยาบาลใกลเคียง  

โรงพยาบาลมหาวิทยาลัยแมฟาหลวง 053-917531 

โรงพยาบาลกรุงเทพเชียงราย 052-051800 

โรงพยาบาลเชียงรายประชานุเคราะห 053-910600 ตอ 7017-18 

โรงพยาบาลแมจัน 053-771300 ตอ 200,211 

โรงพยาบาลโอเวอรบุค 053-711366 

โรงพยาบาลเกษมราษฎศรีบุรินทรเชียงราย 053-910999 

โรงพยาบาลเชียงราย ราม 053-719719 

การไฟฟา 
การไฟฟาสวนภูมิภาค นางแล  053-776407, 09 

การไฟฟาสวนภูมิภาค จ.เชียงราย  053-711399 

สถานีตํารวจ 

สถานีตํารวจภูธร ตําบลบานดู  053-767688 

สถานีตํารวจภูธรจังหวัดเชียงราย 053-718118 

คายทหาร 
มณฑลทหารบกท่ี 37(คายเม็งรายมหาราช)  053-711200 

แขวงทางหลวง 
แขวงทางหลวงเชียงรายที่ 1  053-711138, 39 

แขวงทางหลวงเชียงรายที่ 2  053-727312 
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าก
รโร

ง พ
ยา
บา
ล แ

ละ
ปร
ะเม

ินค
วา
มป

ลอ
ดภ

ัยข
อง
พื้น

ที ่
กัน

พื้น
ที่เ
กิด

เห
ตุเพ

ื่อร
อก
าร
สอ
บส

วน
แล
ะป

อง
กัน

บุค
คล

ทีไ่
มเก

ีย่ว
ขอ
งเข

าพ
ื้นท

ี่ 
   

1.2
 กา

รป
ฐม
พย

าบ
าล
แล
ะก
าร
ดูแ
ล จ

ัดต
ั้งศ
ูนย

ให
กา
รช
วย
เหล

ือป
ฐม
พย

าบ
าล

 เพ
ื่อด
แูล
ผูบ

าด
เจ็บ

แล
ะ 

ทํา
กา
รร
ักษ

าต
าม
หล

ักก
าร
แพ

ทย
 ให

กา
รเย

ยีว
ยา
ทา
งด
าน
จิต
ใจแ

กผ
ูปร
ะส
บภ

ัยแ
ละ
บุค

ลา
กร
ทีไ่
ดร
ับผ

ลก
ระ
ทบ

 
   

1.3
 กา

รต
ิดต

าม
แล
ะร
าย
งาน

 ทํ
าก
าร
ตร
วจ
สอ
บพ

ื้นท
ี่เกิด

เห
ตุท

ั้งห
มด

เพ
ื่อค

นห
าผ
ูที่อ

าจ
ติด

คา
ง แ

ละ
รว
บร
วม

รา
ยช
ื่อผ
ูบา
ดเจ

็บ 
ผูเส

ียช
ีวิต

 ผูท
ี่ไดร

ับผ
ลก
ระ
ทบ

ทั้ง
หม

ด แ
ละ
ทํา
กา
รร
าย
งาน

ให
กับ

ผูบ
ญัช

าก
าร
แผ
นฉ

ุกเฉ
ินแ

ละ
หน

วย
งาน

ที่เกี่
ย ว
ขอ
งท
รา
บ 

   
1.4

 กา
รจ
ัดก

าร
ทร
ัพย

สิน
 ท
ําก
าร
อพ

ยพ
เคล

ื่อน
ยา
ยท

รัพ
ยส
ินแ

ละ
เอก

สา
รส
าํค
ัญท

ี่รอ
ดพ

นจ
าก
เหต

ุกา
รณ

ฉุก
เฉิน

ไป
ยัง
พื้น

ที่ป
ลอ
ดภ

ยั  
2. 
แผ
นป

ฏิร
ูปฟ

นฟู
 มุง

เนน
กา
รน
ําห
นว
ยง
าน

 กล
ับม

าเป
ดใ
หบ

ริก
าร
ทา
งก
าร
แพ

ทย
ให
เร็ว

ที่ส
ดุ แ

ละ
ปร
ับป

รุง 
ให
ดขี
ึ้น 

(ระ
ยะ

 72
 ชั่ว

โม
งขึ้
นไ
ป) 

แบ
งเป

น 
4 อ

งค
ปร
ะก
อบ

 ดัง
นี ้

   
2.1

 กา
รป
ระ
เมิน

คว
าม
เสีย

หา
ยอ
ยา
งล
ะเอ

ียด
 เพ

ื่อกํ
าห
นด

ขอ
บเ
ขต
ขอ
งค
วา
มเส

ียห
าย
ที่แ

นชั
ด ท

ําร
าย
กา
ร 

คว
าม
ตอ

งก
าร
ซอ
มแ
ซม

หร
ือจ
ัดซ

ื้อให
ม แ

ละ
จดั
ลํา
ดับ

คว
าม
สํา
คัญ

ขอ
งก
าร
ดํา
เนิน

กา
ร เ
ชน

 ถา
ยภ

าพ
บัน

ทึก
เห
ตุก

าร
ณ 
ทํา
ผัง
คว
าม
เสยี

หา
ย ค

ําน
วณ

มูล
คา
คว
าม
เสีย

หา
ย แ

ละ
เจร

จา
กับ

บริ
ษัท

ปร
ะก
ันภ

ัย 

- (B
) ศ

ูนย
วา
งแ
ผน

แล
ะป

ระ
เมิน

สถ
าน
กา
รณ

  
- (C

) ศ
ูนย

ปร
ะส
าน
ติด

ตา
มข

อม
ลูค
นไ
ข

แล
ะบ

ุคล
าก
ร  

-(D
) ศ

ูนย
ปร
ะช
าส
ัมพ

ันธ
 
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บท
บา
ทต

าม
ผัง

 IC
S 

หน
าที่
รับ
ผิด

ชอ
บ 

ผูรั
บผิ

ดช
อบ

 
   

2.2
 กา

รฟ
นฟู

สภ
าพ
แว
ดล
อม

แล
ะก
าร
ซอ
มแ

ซม
เบ
ื้อง
ตน

 เพ
ื่อให

พื้น
ที่ก

ลับ
มา
พร
อม

ใชง
าน
ได
ใน
ระ
ดับ

พื้น
ฐา
น

แล
ะม
ีคว
าม
ปล

อด
ภัย

 ถูก
สุข
ลัก
ษณ

ะ ไ
ดแ
ก ก

าร
จดั
กา
รแ
ละ
ทํา
คว
าม
สะ
อา
ดพ

ื้นที่
 กา

รฟ
นฟ

ูระ
บบ

สา
ธา
รณ

ูปโ
ภค

ที่จ
ําเป

 น 
แล
ะก
าร
ซอ
มแ

ซม
โคร

งส
รา
งที่
ไม
ซับ

ซอ
นใ
หส

าม
าร
ถก
ลับ

มา
ใชง

าน
ได
ตา
มห

ลัก
วิศ
วก
รร
ม 

   
2.3

 กา
รฟ
นฟู

กา
รให

บร
ิกา
รท
างก

าร
แพ

ทย
ให
ได
โด
ยเร

็ว โ
ดย
มุง
เนน

ที่ก
าร
จัด
ลาํ
ดับ

คว
าม
สํา
คญั

ขอ
งก
าร
เป
ด

ให
บร
ิกา
รท
ี่จํา
เป
นท

ีสุ่ด
 ได

แก
 กา

รจ
ัดต

ั้งพ
ื้นท

ี่ให
บร
ิกา
รชั่
วค
รา
ว ก

าร
เป
ดบ

ริก
าร
หน

วย
งาน

ที่ส
ําค
ญัต

อชี
วติ
กอ
น 

กา
รจ
ัดต

ั้งห
นว
ยบ

ริก
ารท

างก
าร
แพ

ทย
ฉุก
เฉิน

นอ
กอ
าค
าร

 กา
รจ
ดัห

าเว
ชภั

ณฑ
 ยา

 แล
ะอุ
ปก

รณ
ทา
งก
าร
แพ

ทย
 

ที่จ
ําเป

นอ
ยา
งเร

งด
วน
เพ
ื่อท

ดแ
ทน

ขอ
งที่
เสีย

หา
ยห

รือ
สูญ

หา
ย  

   
2.4

 กา
รว
างแ

ผน
กา
รเป

ดใ
หบ

ริก
าร
ทา
งก
าร
แพ

ทย
อย
างต

อเน
ื่อง
แล
ะย
ั่งย
ืน 
โดย

กา
รป
ระ
เมิน

แล
ะว
างแ

ผน
 

ระ
ยะ
ยา
วเพื่

อเต
รีย
มพ

รอ
มส

าํห
รับ
อน

าค
ต ไ

ดแ
ก ก

าร
จัด
ทํา
แผ
นแ

ละ
งบ
ปร
ะม
าณ

สํา
หร
ับก

ารซ
อม

แซ
มห

รือ
 

สร
างอ

าค
าร
ขึ้น

ให
มต

าม
าต
รฐ
าน
ที่เข

มง
วด
กว
าเด

ิม ก
ารป

รับ
ปรุ
งแ
ผน

รับ
มือ

ภา
วะ
ฉุก
เฉิน

ตา
งๆ

 โด
ยเร

ียน
รูจ
าก

เห
ตุก

าร
ณท

ี่เกิด
ขึ้น

 แล
ะก
ารล

งท
ุนเส

รมิ
สร
างค

วา
มแ

ข็ง
แก
รงข

อง
โคร

งส
รา
งพ
ื้นฐ
าน
แล
ะร
ะบ

บส
ําร
อง
ขอ
ง

โรง
พย

าบ
าล

 เพ
ื่อล
ดค

วา
มเส

ียห
าย
จา
กภ

ัยพ
ิบัต

ิใน
อน

าค
ต 

 

 สว
นป

ฏิบ
ัติก
าร

 
บท

บา
ทต

าม
ผัง

 IC
S 

หน
าที่
รับ
ผิด

ชอ
บ 

ผูรั
บผิ

ดช
อบ

 
ดา
นก

าร
แพ

ทย
  (ห

ัวห
นา
ฝา
ยก
าร
แพ

ทย
) 

(1)
 ท
ีมแ
พท

ยส
นา
ม 

ให
กา
รดู
แล
รัก
ษา
ผูป

วย
อย
างป

ลอ
ดภ

ัย ร
วด
เร็ว

 มีป
ระ
สิท

ธิภ
าพ

 แล
ะเป

นร
ะบ

บเห
มา
ะส
มก

ับส
ถา
นก

ารณ
  

ณ 
จุด
รว
มพ

ล เ
พื่อ

รัก
ษา
ชีว
ิตแ
ละ
ลด
คว
าม
รุน
แร
งข
อง
กา
รบ
าด
เจ็บ

 ป
อง
กัน

ภา
วะ
แท

รก
ซอ
น 
โด
ยเน

นก
ารใ

ช
ทร
ัพย

าก
รให

คุม
คา
แล
ะม
ีปร
ะส
ิทธิ
ภา
พส

ูงส
ดุ 

- ง
าน
วิส
ัญญ

ีวิท
ยา

 (โ
ซน

น้ํา
เงิน

) 
- ง
าน
เวช

ปฏิ
บัต

ิทั่ว
ไป
แล
ะเว

ชศ
าส
ตร


ฉุก
เฉิน

 (โ
ซน

แด
ง)  

- ง
าน
ศัล
ยศ
าส
ตร
 (โ
ซน

เหล
ือง

) 
- ง
าน
อา
ยุร
ศา
สต
ร (
โซน

เขีย
ว) 

ดา
นก

าร
พย

าบ
าล

  (ร
อง

 ผอ
.กล

ุมง
าน
กา
รพ
ยา
บา
ล) 

(2)
 ท
ีมพ

ยา
บา
ลร
ักษ

า 
ให
กา
รรั
กษ

าพ
ยา
บา
ลผ
ูปว
ยฉ
ุกเฉ

ิน ณ
 จุด

เกิด
เห
ตุ เ

ชน
 ให

ออ
กซ
ิเจน

 ท
ําแ
ผล

 ห
าม
เลือ

ด ใ
หน้ํ

าเก
ลือ

 แล
ะ

ติด
ตา
มส

ญัญ
าณ

ชีพ
แล
ะป

ระ
เมิน

อา
กา
รซ
้ํา เ
พื่อ

รัก
ษา
ชีว
ิตแ
ละ
ปอ

งก
นัภ

าว
ะแ
ทร
กซ
อน

 โด
ยจ
ัดล
ําด
บั

คว
าม
สํา
คัญ

ใน
กา
รด
ูแล
รว
มก

ับแ
พท

ย ค
ัดแ
ยก
ระ
ดับ

คว
าม
รุน
แร
งข
อง
ผูป

วย
 (T

ria
ge

) เพ
ื่อป

ระ
สา
นก

ารส
งต
อ

ผูป
วย
หา
กจํ
าเป

น 

- ง
าน
กา
รพ
ยา
บา
ลอ
ายุ
รศ
าส
ตร
 IC

U 
(โซ

นน
้ําเง

ิน)  
- ง
าน
พย

าบ
าล
อุบั

ติเห
ตุแ
ละ
ฉุก
เฉนิ

 ER
 

(โซ
นแ

ดง
)  

- ง
าน
กา
รพ
ยา
บา
ลอ
ายุ
รศ
าส
ตร
 7A

/7
B 

(โซ
นเห

ลือ
ง) 
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บท
บา
ทต

าม
ผัง

 IC
S 

หน
าที่
รับ
ผิด

ชอ
บ 

ผูรั
บผิ

ดช
อบ

 
- ง
าน
กา
รพ
ยา
บา
ลผ
ูปว
ยน

อก
 O

PD
 G

P 
(โซ

นเขี
ยว

) 
(3)

 ท
ีมพ

ยา
บา
ลส
งต
อ 

ดูแ
ลผ
ูปว
ยร
ะห

วา
งทํ
าก
าร
เคล

ื่อน
ยา
ยท

ั้งภ
าย
ใน
แล
ะภ

าย
นอ

กโร
งพ
ยา
บา
ล ต

ิดต
าม
แล
ะบ

ันท
ึกส
ญัญ

าณ
ชีพ

ตล
อด

กา
รเค

ลื่อ
นย

าย
 แล

ะส
งม
อบ

ขอ
มูล

แล
ะเว

ชร
ะเบี

ยน
ให
ทีม

รับ
ปล

าย
ทา
ง 

- ห
นว
ยร
ับแ

ละ
สง
ตอ

ผูป
วย

 (R
ef

er
ra

ls)
 

(4)
 ทีม

พย
าบ
าล 

PC
U 
โรง
พย
าบ
าล 

ในม
หา
วิท
ยาล

ยัแ
มฟ

าห
ลว
ง 

ให
กา
รรั
กษ

าพ
ยา
บา
ลผ
ูทีไ่
ดร
ับผ

ลก
ระ
ทบ

จา
กเห

ตุก
าร
ณน

้ําท
วม
ใน
มห

าวิ
ทย

าล
ัยแ
มฟ

าห
ลว
ง แ

ละ
ทํา
กา
ร

ปร
ะส
าน
กา
รส
งต
อผ
ูปว
ยให

กับ
โรง

พย
าบ
าล
ศูน

ยก
าร
แพ

ทย
 (ห

าก
จํา
เปน

) 
- ง
าน
กา
รพ
ยา
บา
ลเว

ชก
รร
มส

ังค
ม 

ดา
นโ
คร
งส
รา
งอ
าค
าร 

 (ห
ัวห
นา
งาน

อา
คา
รส
ถา
นที่

แล
ะส
ิ่งแ
วด
ลอ
ม) 

(5)
 ท
ีมดั

บเ
พล

ิง ร
พ. 

1. 
ปร
ะเม

ินส
ถา
นก

าร
ณ 
แล
ะร
ะง
ับเห

ตุเบ
ื้อง
ตน

ดว
ยว
ิธีก
าร
ที่เ
หม

าะ
สม

 
2. 
ชว
ยอ
พย

พ 
ผูป

วย
 บ
ุคล
าก
ร แ

ละ
ผูม

าใช
บร
ิกา
รอ
อก
จา
กพื้

นที่
อัน

ตร
าย

 
3. 
สน

ับส
นุน

กา
รป
ฏิบ

ัติก
าร
ให
กับ

หน
วย
งาน

ดับ
เพ
ลิง
ภา
ยน

อก
ที่เ
ขา
มา
ชว
ยเห

ลือ
 

- ง
าน
อา
คา
รส
ถา
นที่

แล
ะส
ิ่งแ
วด
ลอ
ม 

(6)
 ท
ีมศู

นย
 H

ot
 li

ne
 

1. 
เป
นศู

นย
รับ
แจ
งเห

ตุข
อม

ูลข
าว
สา
รท
างโ

ทร
ศัพ

ทจ
าก
หน

วย
งาน

ภา
ยใน

 รพ
. 

2. 
เป
นศู

นย
กล
างก

าร
สื่อ
สา
ร แ

จง
จุด
เกิด

เห
ตุใ
หที

มท
ี่เกีย่

วข
อง
ทร
าบ
โดย

ทัน
ที 
เพ
ื่อเข

าต
รว
จส
อบ

หน
างา

นจ
ริง

วา
 "เป

นเห
ตุก
าร
ณจ

ริงห
รือ
ไม
" แ

ละ
 "ร
ุนแ

รงเ
พีย

งใด
"  

3. 
รา
ยง
าน
สถ
าน
กา
รณ

ให
กับ

ผูบ
ัญช

าก
าร
แผ
นฉ

ุกเฉ
ินท

รา
บ 
แล
ะก
ระ
จา
ยข
อม

ูลข
าว
สา
รผ
าน
ทา
งเส

ยีง
ตา
ม

สา
ยต
าม
คํา
สั่ง
ขอ
งผ
ูบัญ

ชา
กา
รแ
ผน

ฉุก
เฉิน

 
4. 
เฝา

ระ
วัง 

ตดิ
ตา
ม แ

ละ
ตร
วจ
สอ
บส

ถา
นก

าร
ณอ

ยา
งใก

ลชิ
ดผ
าน
กล
อง
วงจ

รป
ดต

ลอ
ดเว

ลา
 แล

ะค
อย
แจ
ง

ขอ
มูล

สํา
คญั

ไป
ยัง
ผูบ

ัญช
าก
าร
เหต

กุา
รณ

แล
ะท

ีมป
ฏิบ

ัติก
ารท

ี่เกี่ย
วข
อง

  
5. 
บัน

ทึก
ขอ
มูล

เห
ตุก

าร
ณ 
จด
บัน

ทึก
ลํา
ดับ

เวล
า ก

าร
ติด

ตอ
สื่อ
สา
รท
ั้งห
มด

 แล
ะจ
ดัเก

็บไ
ฟล

วิด
โีอข

อง
เหต

ุกา
รณ


ไวเ

ปน
หล

ักฐ
าน
สํา
คญั

 เพ
ื่อใช

เป
นห

ลัก
ฐา
นแ

ละ
ขอ
มูล

ใน
กา
รท
บท

วน
แผ
นห

ลัง
สิ้น

สุด
สถ
าน
กา
รณ

 

- ง
าน
อา
คา
รส
ถา
นที่

แล
ะส
ิ่งแ
วด
ลอ
ม 

(7)
 ท
ีมโ
คร
งส
รา
งพ
ื้นฐ
าน

 
1. 
คว
บคุ

มแ
ละ
ดูแ
ลร
ะบ

บส
าธ
าร
ณปู

โภ
ค ต

ดัแ
หล

งเช
ื้อเพ

ลิง
ตา
งๆ

 อย
างร

วด
เร็ว

เพ
ื่อค

วา
มป

ลอ
ดภ

ัย ด
ังนี้

 
   

1.1
 ตัด

กร
ะแ
สไ
ฟฟ

าใน
พื้น

ที่ที่
เกิด

เห
ตุ เ

พื่อ
ปอ

งก
ันไ
ฟฟ

าล
ัดว
งจ
รแ
ละ
อัน

ตร
าย
ตอ

ทีม
เผชิ

ญเ
หต

ุ 
   

1.2
 ป
ดว
าล
วแ
กส

 แล
ะจ
ดัก
าร
สา
รเค

มี เ
พื่อ

ปอ
งก
ันก

าร
รั่ว
ไห
ลแ
ละ
กา
รร
ะเบ

ิด 
   

1.3
 คว

บค
ุมร
ะบ

บน
้ํา ท

ําก
าร
ปด

ทอ
น้ํา
ที่แ

ตก
เพื่
อป

อง
กัน

คว
าม
เสยี

หา
ยจ
าก
น้ํา

 ห
รือ
เป
ดว
าล
วส
งน
้ําส
ําห
รับ

ระ
บบ

ดับ
เพ
ลิง

 
   

1.4
 เป

ดใ
ชร
ะบ

บส
ําร
อง
ตา
งๆ

 เพ
ื่อให

ระ
บบ

ที่จ
ําเป

นย
ังค
งท
ํางา

นต
อไ
ปไ
ด เ

ชน
 เค

รื่อ
งก
ําเน

ิดไ
ฟฟ

าส
ําร
อง

 
(Ge

ne
ra

to
r) 
ระ
บบ

ไฟ
ฟา
สํา
รอ
งฉ
ุกเฉ

ิน 
(U

PS
) ร
ะบ

บน
้ําส
ําร
อง

 แล
ะป

มน
้ําด
ับเ
พล

ิง 
   

1.5
 คว

บค
ุมร
ะบ

บล
ิฟต

ขน
สง

 เช
น 
ปด

ใชง
าน
ลิฟ

ตท
ั้งห
มด

 ยก
เวน

ลฟิ
ตด

ับเ
พล

ิง 

- ง
าน
อา
คา
รส
ถา
นที่

แล
ะส
ิ่งแ
วด
ลอ
ม 
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บท
บา
ทต

าม
ผัง

 IC
S 

หน
าที่
รับ
ผิด

ชอ
บ 

ผูรั
บผิ

ดช
อบ

 
2. 
ปร
ะเม

ินแ
ละ
ซอ
มแ
ซม

เบ
ื้อง
ตน

 โด
ยท

ําก
าร
ตร
วจ
สอ
บค

วา
มเส

ียห
าย

 แล
ะทํ

าก
าร
ซอ
มแ

ซม
ฉุก
เฉิน

ใน
สว
นที่

จํา
เป
นเร

งด
วน

 
3. 
จัด
กา
รพื้
นท

ี่ โด
ยให

ปด
กั้น

พื้น
ที่อั

นต
รา
ย แ

ละ
อํา
นว
ยค
วา
มส
ะด
วก
พร
อม

ให
ขอ
มูล

โคร
งส
รา
งอ
าค
าร
แก


หน
วย
งาน

ภา
ยน

อก
ที่เข

าม
าช
วย
เหล

ือ  
(8)

 ท
ีมบ

ริก
าร
อา
คา
รส
ถา
นที่

 
1. 
บร
ิหา
รจั
ดก
าร
พื้น

ที่ใ
ชง
าน
ให
พร
อม

ใชป
ลอ
ดภ

ัย แ
ละ
เป
นร
ะเบ

ยีบ
 มีป

าย
บอ

กชั
ดเจ

น 
เชน

 จุด
รว
มพ

ล  
ศูน

ยพ
ักพ

ิง แ
ละ
หอ

ง W
ar

 ro
om

 แล
ะพ

ื้นท
ี่อื่น

ๆต
าม
ที่ไ
ดร
ับม

อบ
หม

าย
 

2. 
จัด
หา
สิ่ง
อํา
นว
ยค
วา
มส
ะด
วก

 อุป
กร
ณ 
แล
ะร
ะบ

บส
นับ

สน
ุนที่

จํา
เป
น 
เชน

 กา
งเต

็นท
 ตั้ง

โต
ะ แ

ละ
จัด
เตร

ียม
เคร

ื่อง
ปน

ไฟ
 ป
ลั๊ก
ไฟ

 ไฟ
สอ
งส
วา
ง เ
คร
ื่อง
ขย
าย
เสีย

ง พ
ัดล
มร
ะบ

าย
อา
กา
ศ ก

ระ
ดา
นไ
วท
บอ

รด
 เป

นต
น 

3. 
สน

ับส
นุน

กา
รเค

ลื่อ
นย

าย
เวช

ภณั
ฑ 
อุป

กร
ณ 
หร
ือส
ิ่งข
อง
จํา
เป
นต

างๆ
 ตา

มที่
มีก

ารร
อง
ขอ

 
4. 
คว
บค

ุมค
วา
มส

ะอ
าด

 แล
ะร
ะบ

บสุ
ขา
ภิบ

าล
ใน
พื้น

ที่ใ
หป

ลอ
ดภ

ยัจ
าก
เชื้อ

โรค
 รว

มถ
ึงก
าร
บริ
หา
รจ
ัดก

าร
ขย
ะ

ตา
มม

าต
รก
าร
ที่ก

ําห
นด

 

- ง
าน
อา
คา
รส
ถา
นที่

แล
ะส
ิ่งแ
วด
ลอ
ม 

(9)
 ท
ีมร
ักษ

าค
วา
มป

ลอ
ดภ

ัย 
1. 
ตร
วจ
สอ
บแ

ละ
รา
ยง
าน
เห
ตุก
าร
ณเ
บื้อ

งต
น 
แล
ะค
วบ
คุม

กา
รเข

า-อ
อก

 พื้
นที่

อัน
ตร
าย
เพ
ื่อป

อง
กัน

เห
ต ุ

แท
รก
ซอ
น  

2. 
จัด
กา
รจ
รา
จร
ฉุก
เฉิน

 คว
บค

มุก
าร
จร
าจ
ร แ

ละ
อํา
นว
ยค
วา
มส
ะด
วก
ให
รถ
พย

าบ
าล
แล
ะห

นว
ยง
าน
สนั

บส
นุน

ภา
ยน

อก
เขา

ถึง
พื้น

ที่ไ
ดร
วด
เร็ว

ที่ส
ดุ 

3. 
รัก
ษา
คว
าม
สง
บเรี

ยบ
รอ
ย ค

วบ
คุม

ฝูง
ชน

 ญ
าต
ิแล
ะส
ื่อม

วล
ชน

ที่เ
ขา
มา
ใน
พื้น

ที่โ
รงพ

ยา
บา
ล แ

ละ
ปอ

งก
ัน 

กา
รล
ักท

รัพ
ยห

รือ
โจร

กร
รม
ใน
ระ
หว
างเ

กิด
เห
ตุแ
ละ
อพ

ยพ
 

- ง
าน
อา
คา
รส
ถา
นที่

แล
ะส
ิ่งแ
วด
ลอ
ม 

 

 สว
นส

นับ
สน

ุน 
บท

บา
ทต

าม
ผัง

 IC
S 

หน
าที่
รับ
ผิด

ชอ
บ 

ผูรั
บผิ

ดช
อบ

 
สน

ับส
นุน

ดา
นก

าร
แพ

ทย
  (ห

ัวห
นา
ฝา
ยส
นับ

สน
ุนบ

ริก
าร
ทา
งก
าร
แพ

ทย
 ) 

(10
) ท

ีมย
า 

1. 
ปร
ะเม

ินค
วา
มต

อง
กา
รย
าต
าม
ปร
ะเภ

ทเ
หต

ุกา
รณ

 แล
ะจั
ดเต

รีย
มจั
ดห

าย
าจ
ําเป

น 
เชน

 ยา
ชว
ยช
ีวิต

 ยา
สํา
หร
ับผ

ูปว
ยจ
ําน
วน
มา
ก  

2. 
คว
บค

ุมก
าร
จา
ยย
าต
าม
ระ
บบ

พเิ
ศษ

 เพ
ื่อป

อง
กัน

กา
รข
าด
หร
ือจ
าย
ยา
ผิด
พล

าด
 แล

ะก
ระ
จา
ยย
าไป

ยัง
 

จุด
ปฏ

ิบัต
ิกา
รด
ูแล
ผูป

วย
ตา
มแ

ผน
ที่กํ

าห
นด

 
3. 
ปร
ะส
าน
งาน

จดั
หา
ยา
เพิ่
มเต

มิ แ
ละ
สนั

บส
นุน

ยา
แก
จุด
ชว
ยเห

ลือ
ตา
งๆ

 พ
รอ
มท

ั้งบั
นทึ

กก
าร
ใชย

า เ
พื่อ

ติด
ตา
ม

ตร
วจ
สอ
บย

อน
หล

ังได
 

- ง
าน
เภส

ัชก
รร
ม 
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บท
บา
ทต

าม
ผัง

 IC
S 

หน
าที่
รับ
ผิด

ชอ
บ 

ผูรั
บผิ

ดช
อบ

 
(11

) ท
ีมเว

ชภ
ัณฑ

 
1. 
ปร
ะเม

ินค
วา
มต

อง
กา
ร แ

ละ
จัด
เตร

ียม
 จดั

หา
 เว
ชภ

ณัฑ
แล
ะอ
ุปก

รณ
ทีจ่

ําเป
นใ
หส

อด
คล
อง
กับ

ปร
ะเภ

ทข
อง

เห
ตุก

าร
ณ  
เชน

 อุป
กร
ณท

ําแ
ผล

 แล
ะอ
ุปก

รณ
 PP

E 
2. 
คว
บค

ุมก
ารเ

บิก
จา
ย แ

ละ
กร
ะจ
าย
เวช

ภัณ
ฑไ
ปย

ังจ
ุดป

ฏิบ
ัติก
ารต

างๆ
 อย

างร
วด
เร็ว

 เพ
ื่อป

อง
กัน

กา
รข
าด
แค
ลน

 
3. 
บัน

ทึก
กา
รใช

เวช
ภัณ

ฑอ
ยา
งต
อเน

ื่อง
 เพ

ื่อค
วบ
คุม

ปร
ิมา
ณค

งเห
ลือ
แบ

บ 
Re

al
-ti

m
e แ

ละ
ปร
ะส
าน
งาน

จัด
หา
เพ
ิ่มเต

ิมใ
นก

รณ
ีที่ม

ีกา
รร
อง
ขอ

 

- ง
าน
เวช

ภัณ
ฑม

ิใชย
า 

(12
) ท

ีมเค
รื่อ
งม
ือแ
พท

ย 
1. 
ปร
ะเม

ินค
วา
มต

อง
กา
ร แ

ละ
จัด
เตร

ียม
เคร

ื่อง
มือ

ทา
งก
าร
แพ

ทย
สํา
คญั

ให
พร
อม

ตา
มป

ระ
เภท

เหตุ
กา
รณ

 เช
น 

เคร
ื่อง
ชว
ยห

าย
ใจ  

เคร
ื่อง
กร
ะต
ุกห

วัใจ
 เค

รื่อ
งด
ูดเส

มห
ะ เ
คร
ื่อง
ตดิ

ตา
มส

ัญญ
าณ

ชีพ
 

2. 
 กร

ะจ
าย
เคร

ื่อง
มือ

ทา
งก
าร
แพ

ทย
ไป
ยัง
จุด
ปฏ

ิบัต
ิกา
รอ
ยา
งรว

ดเร
ว็ พ

รอ
มก

ับต
ิดต

ั้งแ
ละ
ทด

สอ
บร
ะบ

บ 
ให
พร
อม

ใชง
าน

 
3. 
ให
กา
รส
นับ

สน
ุนท

างเ
ทค

นิค
แล
ะเข

าแ
กไข

ปญ
หา
เครื่

อง
มือ

ขัด
ขอ
ง ณ

 จุด
ใชง

าน
 เพ

ื่อให
เคร

ื่อง
มือ

กล
ับม

า 
ใชง

าน
ได
เร็ว

ที่ส
ดุ ล

ดผ
ลก
ระ
ทบ

ตอ
กา
รดู
แล
ผูป

วย
 

4. 
จัด
ทํา
ระ
บบ

ตดิ
ตา
มเค

รื่อ
งม
ือ บ

ันทึ
กแ
ละ
ติด

ตา
มว
าเค

รื่อ
งม
ือแ
ตล
ะช
ิ้นถู

กส
งไป

ที่ไ
หน

 ใค
รเป

นผ
ูรับ
ผดิ
ชอ
บ 

เพื่
อให

สา
มา
รถ
บร
ิหา
รจ
ัดก

าร
ทร
ัพย

าก
รได

อย
างม

ีปร
ะส
ิทธิ
ภา
พ 

- ห
นว
ยเค

รื่อ
งม
ือแ
พท

ย 

(13
) ท

ีมอ
าห
าร

 
1. 
ปร
ะเม

ินค
วา
มต

อง
กา
รอ
าห
าร
แล
ะน

้ําด
ืม่ต

าม
จํา
นว
นผู

ปร
ะส
บภ

ัยแ
ละ
เจา

หน
าที่

  
2. 
จัด
เตร

ยีม
วัต
ถดุ
ิบต

าม
บญั

ชีร
าย
กา
รอ
าห
าร
จาํ
เป
นใ
นส

ถา
นก

าร
ณฉ

กุเฉ
ิน 
เชน

 อา
หา
รพ
รอ
มท

าน
 อา

หา
รแ
หง

 
น้ํา
ดื่ม

 อา
หา
รท
างส

าย
ให
อา
หา
ร แ

ละ
สา
รล
ะล
าย
น้ํา
เกล

ือส
ําห
รับ
ดืม่

 
3. 
จัด
สง
อา
หา
รแ
ละ
น้ํา
ดื่ม

ให
กับ

ผูป
วย
แล
ะเจ

าห
นา
ที่ใ
นพื้

นที่
ปฏ

ิบัต
ิงาน

 แล
ะป

ระ
สา
นง
าน
จดั
หา
วัต
ถดุ
ิบ

เพิ่
มเต

มิเม
ื่อจ
ําเป

น 

- ง
าน
โภ
ชน

าก
าร

 

(14
) ท

ีมผ
า 

1. 
ปร
ะเม

ินค
วา
มต

อง
กา
ร แ

ละ
จัด
เตร

ียม
ผา
สะ
อา
ดท

ี่จํา
เป
นต

อส
ถา
นก

าร
ณฉ

ุกเฉ
ิน 
เชน

 ผา
ปูเ
ตยี
ง ผ

าห
ม  

ผา
เช็ด

ตัว
 แล

ะผ
าห
มฉ

ุกเฉ
ิน 
ให
เพ
ียง
พอ

ตอ
สถ
าน
กา
รณ

ฉุก
เฉิน

 
2. 
กร
ะจ
าย
ผา
สะ
อา
ดไ
ปย

ังจ
ุดป

ฏบิ
ตัิก

าร
แล
ะศ
ูนย

พัก
พิง
อย
างร

วด
เร็ว

 แล
ะก
ําห
นด

วิธ
ีกา
รจ
ัดก

าร
ผา

 กา
รข
น

ยา
ยผ
าเป

อน
อย
างป

ลอ
ดภ

ัยเพ
ื่อค

วบ
คุม

กา
รแ
พร
เชื้อ

 
3. 
ดํา
เนิน

กา
รส
ําร
อง
ผา
สะ
อา
ด เ

คม
ีภัณ

ฑ 
แล
ะน

้ําย
าฆ
าเชื้

อให
พร
อม

ใชง
าน
อย
างต

อเน
ื่อง

 

- ห
นว
ยบ

ริก
าร
ผา

 

(15
) ท

ีมเค
ลื่อ
นย

าย
 

1. 
พนั

กง
าน
เวร

เป
ล ใ

หก
าร
ชว
ยเห

ลือ
เคล

ื่อน
ยา
ยผ
ูปว
ยไป

ยัง
พื้น

ที่ท
ี่กํา
หน

ดต
าม
แผ
น 

2.  
พนั

กง
าน
ขับ

รถ
 จัด

หา
ยา
นพ

าห
นะ

 แล
ะล
ําเล

ียง
ทร
ัพย

าก
ร เ
ชน

 คน
 สิ่ง

ขอ
ง แ

ละ
อุป

กร
ณท

ี่จํา
เป
นไ
ปย

ัง
พื้น

ทีท่
ี่มีก

าร
รอ
งข
อ 
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คุล
าก
รโร

งพ
ยา
บา
ลที่

อพ
ยพ

มา
ยัง
จุด
รว
มพ

ล โ
ดย
แบ

งต
าม
กล
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ุมง
าน
กา
รพ
ยา
บา
ล 

   
1.3

 คน
ที่ 
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ูสูญ
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าน
บร
ิหา
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กร
บุค
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ับส

นุน
ดา
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นับ
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ฉุก
เฉิน

 แล
ะจ
ดัห

าเงิ
นส

ดห
มุน

เวีย
น 
หร
ือโอ

นเงิ
นด

วน
ให
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นฉุ

กเฉิ
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ลัง
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ีมส

นับ
สนุ
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เตร
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 แล

ะด
ูแล
อุป

กร
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อท
ีแล
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ปก

รณ
ดา
นก

ารส
ื่อส
าร
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ําเป
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เชน
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แพ
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นต
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วช
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ตุก
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ณ 

- ง
าน
เท
คโ
นโ
ลย
สีา
รส
นเท
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ภาคผนวก ณ 
บัญชีเคลื่อนยายทรัพยสิน  ประจําหนวยงาน……………..……..... 

ประเภททรัพยสิน รายช่ืออุปกรณฯ รายช่ือผูขนยาย 

 

ประเภทท่ี 1  
สติกเกอรสีแดง 

(เปนสิ่งของสําคัญที่สุด) 

 

1. ……..........................………… 

2. ……..........................………… 

3. ……..........................………… 

4. ……..........................………… 

5. ……..........................………… 

 

1. ……..........................………… 

2. ……..........................………… 

3. ……..........................………… 

4. ……..........................………… 

5. ……..........................………… 

 

ประเภทท่ี 2  
สติกเกอรสีเหลือง 
(เปนสิ่งของที่จําเปน) 

 

1. ……..........................………… 

2. ……..........................………… 

3. ……..........................………… 

4. ……..........................………… 

5. ……..........................………… 

 

1. ……..........................………… 

2. ……..........................………… 

3. ……..........................………… 

4. ……..........................………… 

5. ……..........................………… 

 

 

ประเภทท่ี 3  
สติกเกอรสีเขียว 

(เปนสิ่งของที่สําคัญนอย) 

 

1. ……..........................………… 

2. ……..........................………… 

3. ……..........................………… 

4. ……..........................………… 

5. ……..........................………… 

6. ……..........................………… 

7. ……..........................………… 

8. ……..........................………… 

9. ……..........................………… 

10. ……..........................………… 

 

 

1. ……..........................………… 

2. ……..........................………… 

3. ……..........................………… 

4. ……..........................………… 

5. ……..........................………… 

6. ……..........................………… 

7. ……..........................………… 

8. ……..........................………… 

9. ……..........................………… 

10. ……..........................………… 
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ุปป
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Page 1 of 6 

 

 
รายงานผลการฝกซอมดับเพลิงและฝกซอมอพยพหนีไฟ 

------------------------------------------------------------------------------ 
1. ชื่อโครงการ  :  โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ ดับเพลิงขั้นตนและซอมแผนปองกันและระงับอัคคีภัย   
     โรงพยาบาลศูนยการแพทยมหาวิทยาลัยแมฟาหลวง ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2568 

2. วัน/เดือน/ป ท่ีฝกซอม   :  27-28 พฤศจิกายน 2567 

3. จํานวนผูเขารับการฝกซอมดับเพลิง      :  ทั้งหมด 173 คน 

4. จํานวนผูเขารับการฝกซอมอพยพหนีไฟ   :  รวมทั้งหมด 170 คน 

5. ระยะเวลาในการฝกซอมอพยพหนีไฟ       :  5  นาท ี(นับเฉพาะอาคารเกิดเหตุ) 

(เร่ิมต้ังแตสัญญานอพยพหนีไฟดังข้ึน จนถึงคนสุดทายมาถึงจุดรวมพล / เริ่มนับตอนประกาศ Code Red 02) 

6. วิทยากรผูดําเนินการฝกซอมดับเพลิงและฝกซอมอพยพหนีไฟ : ศูนยปองกันและบรรเทาสาธารณภัย เขต15 เชียงราย 

7. ผลการดําเนินงานการฝกซอมดับเพลิงและฝกซอมอพยพหนีไฟ  :  อยูใน “ระดับดี” 

8. ผลการทําแบบทดสอบ   :  เปนไปตามเปาหมาย (คาเฉล่ียคะแนน Post test สูงกวาคาเฉลี่ยคะแนน Pre test) 

 

 

 

 

 

 

 

 

9. ปญหาและอุปสรรคในการฝกซอมอพยพหนีไฟ   :    

49.6%

76.7%

92.5%

42.9%

57.1%

78.9%

54.9%

21.1%

33.1%

41.4%

11.3%

21.8%

72.2%

69.5%

90.1%

94.7%
83.2%

96.9%

95.5%

81.7%

56.5%

89.3%

67.9%

40.5%

84.7%

98.5%

13. หน่วยงานใดทีÉสามารถพยากรณก์ารเกิดเพลงิไหมไ้ด้
12. บคุคลใดทีÉตอ้งรายงานยอดจาํนวนผูอ้พยพเมืÉอมาถงึจดุรวมพล

11. สิÉงทีÉกาํหนดไวใ้นแผนการอพยพหนีไฟควรมีอะไรบา้ง
10. การปฏิบติัเมืÉอก๊าซ (LPG) รัÉวไหลในบา้น

9. ขอ้ใดคือไฟไหมเ้บื Êองตน้
8. ขอ้ใดคืออนัตรายจากไฟไหม ้คือ

7. การอพยพขณะเกิดไฟไหมข้ัÊนรุนแรง ใครทาํหนา้ทีÉขอความช่วยเหลอืจากหน่วยงาน…
6. ไฟไหมบ้า้นหลงัทีÉ 1 แลว้ลกุลามไปยงัหลงัทีÉ 2 ทีÉอยู่ใกลก้นั การลกุลามชนิดนี Êคือ

5. ถงัดบัเพลงิชนิดผงเคมีแหง้ ขนาด 15 ปอนด ์ฉีดดบัเพลงิอย่างต่อเนืÉองไดน้านเท่าไร
4. วิธีปิดวาลว์ก๊าซหงุตม้ (LPG) ทีÉถกูตอ้ง

3. คณุสมบติัของก๊าซหงุตม้ (LPG)
2. ตัÊงกระทะใสน่ํÊามนัพืช เปิดแก๊สทิ Êงไวจ้นเกิดการลกุไหมน้ํÊามนัในกระทะ ไฟชนิดนี Êคือไฟ…

1. ไฟเกิดการลกุไหมข้ึ Êนได ้ตอ้งมีองคป์ระกอบอะไรบา้ง

จาํนวนคนทีÉตอบถกู

คาํ
ถา
ม

สรุปผลแบบทดสอบความรู้

Post Test Pre Test
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ลําดับ ปญหา แนวทางแกไข 
คูมือแผน 

1. ไมมีกํ าหนดทีมชวยเคลื่ อนยาย
ผูปวย เนื่องจากหนวยงานสวนมาก
จะมีอัตรากําลังเจาหนาที่นอย 

-เสนอพิจารณา 3 ขอ เปนทีมชวยเคลื่อนยายผูปวย ดังนี้ 
  1.กําหนดตัวแทนหนวยงาน (2 คน) 
  2.กําหนด จป.หนวยงาน (1 คน) 
  3.กําหนดผูชายแตละหนวยงาน (ไมจํากัด) 

2. ไมมีแผนรองรับกรณีมีผูปวยที่ติด
คางอยูในอาคาร 

-เพ่ิมเบอรโทรหนวยงานภายนอก 

-กําหนดจุดชวยชีวิตดวยเชือก(โรยตัว) 
-กําหนดจุดจอดรถดับเพลิง 
-กําหนดจุดจอดรถกระเชา 
-กําหนดจุดสงตอผูปวยทางอากาศ (เฮลิคอปเตอร) 

3. แผนผังโครงสรางสั่งการไมตรงตาม
โครงสรางกองบัญชาการปองกัน
และบรรเทาสาธารณภัยแหงชาติ 
อาจทําใหเกิดความสับสนในการ
ประสานงาน กรณีมีหนวยงานนอก
เขามาชวยเหลือ 

-แกไขคูมือ เปลี่ยนผังโครงสรางสั่งการใหตรงกับ ปภ. ดังนี้ 
  1.สวนปฏิบัติการ 
  2.สวนอํานวยการ 
  3.สวนสนับสนุน 

 
สถานการณจําลอง 

4. บางชวงสถานการณจําลอง เลนเร็ว
เกินไป ทําใหเกิดความวุนวายไมเปน 
ไปตามลําดับเหมือนกับตอนซอม 
Table top 

 

 

-ระบุเวลาในแตละชวงสถานการณจําลอง เพ่ือใหการปฏิบัติเปนไป
ตามแผนที่กําหนด และงายตอการประเมินตอนซอมปฏิบัติจริง 
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ลําดับ ปญหา แนวทางแกไข 
สถานการณจําลอง(ตอ) 

5. บทบาทในการแสดงไมตอเน่ืองกัน 
ทํ า ให การซ อม  Table top เ กิ ด
ความสับสน 

-แยกบทบาทการแสดงออกเปน 3 สวน 

  1.พื้นที่เกิดเหตุกับผูบัญชาการแผน 

  2.ศูนยบัญชาการกับทีมดับเพลิง 
  3.ศูนยบัญชาการกับจุดรวมพล 

6. เหตุการณสมมติยังไมครอบคลุมทุก
บทบาทหนาที่ตามคูมือแผน เชน 
กรณีมีคนติดอยูในอาคาร, มีกลุมคน
เขามาทําขาว 

-เพ่ิมเหตุการณสมมติในสถานการณจําลอง ดังนี้ 
  1.เพ่ิมมีคนติดในอาคารและมีการเขาชวยเหลือ เชน  
   ใชรถกระเชา, ใชเชือกโรยตัว, ใชเฮลิคอปเตอร 
  2.เพิ่มการประสานติดตอขอความชวยเหลือจากหนวยงาน 

  ภายนอกในการเขาชวยเหลือผูติดคางในอาคาร 
  3.เพิ่มการแถลงขาว 

ศูนยบัญชาการ 
7. ไมมีเส้ือสําหรับผูบัญชาการแผน ทํา

ใหหนวยงานภายนอกที่เขามาไมรู
วาใครคือผูบัญชาการแผนฉุกเฉิน 

-จัดซื้อเสื้อสะทอนแสง จํานวน 4 ตัว เพื่อใหงายตอการสื่อสาร
ประสานงาน ดังนี้ 
  1.ผูบัญชาการแผน 

  2.รองผูบัญชาการแผน คนที่ 1 (สวนปฏิบัติการ) 
  3.รองผูบัญชาการแผน คนที่ 2 (สวนอํานวยการ) 
  4.รองผูบัญชาการแผน คนที่ 3 (สวนสนับสนุน) 

8. ไมมีคนรับรองบุคคลจากหนวยงาน
ภายนอก เพ่ืออํานวยความสะดวก
และใหขอมูลตางๆ 

-กําหนดผูรับผิดชอบในการติดตอประสานงานหนวยงานภายนอก 

ในแตละพ้ืนที่ เชน หนวยงานภาครัฐ, หนวยงานภาคเอกชน 

9. ไมมีบอรดในการบันทึกขอมูลตางๆ -จัดทําแบบฟอรมการบันทึกขอมูล 

-จัดซื้อบอรด 

-กําหนดผูรับผิดชอบในการบันทึกขอมูล 

10. ไมมีพิมพเขียวมาแสดงใหหนวยงาน
ภายนอกทราบถึงสถานการณที่เกิด
เหตุ 

-จัดทําพิมพเขียวเปนโฟมบอรด ติดตั้งไวที่ศูนยบัญชาการแผน
ฉุกเฉิน เพ่ือใหงายตอการใหขอมูลและวางแผน 
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ลําดับ ปญหา แนวทางแกไข 
ฝายปฏิบัติการ 
11. ผูสั่งการมีหลายบทบาทหนาที่ คือ

เปนทั้งผูสั่งการและผูแสดง ทําให
การสื่อสารลาชา 

-กําหนดผูชวย 1 คน สําหรับติดตอหนวยงานภายนอก 

-กําหนดหัวหนาทีมในแตละสวนปฏิบัติ เพื่อใหงายตอการสื่อสาร
และสั่งการ ดังนี้ 
  1.ทีมดับเพลิง 
  2.ทีมชางระบบในอาคาร 
  3.ทีมชางโครงสรางอาคาร 
  4.ทีมจัดเตรียมสถานที่ 

12. เจาหนาที่ทีมดับเพลิงไมมีความรูใน
การเขาดับไฟ ทําใหขั้นตอนในการ
เขาผจญเพลิงยังมีความเส่ียง 

-ใหสวนงานอาคารสถานท่ี กําหนดบุคคลในการเปนนักดับเพลิง 
เพ่ือใหงายในการติดตอกรณีเกิดเหตุเพลิงไหม 
-สงอบรมหลักสูตรในการเขาระงับเหตุเพลิงไหมในอาคาร 
เพ่ือใหเกิดความชํานาญในการปฏิบัติหนาที่ไดถูกตองและปลอดภัย 

การซอม 
13. การเคลื่อนยายผูปวยสีแดงมีความ

ลําบาก และมีความเส่ียงสูง 
-เปลี่ยนแนวปฏิบัติการเคลื่อนยายผูปวยสีแดงเปนแนวราบใหทําการ
อพยพไปอยูอีกฝง โดยกําหนดตามประตูกันไฟของอาคาร 

14. บุคลากรโรงพยาบาลสวนมากไมมี
ความรูในการชวยเคลื่อนยายผูปวย 

-จัดอบรมหลักสูตรการเคลื่อนยายผูปวยใหกับบุคลากรโรงพยาบาล
ทุกคน 

15. ไมมี อุปกรณ ในการเคลื่ อนย าย
ผูปวยประจําหนวยงาน 

-จัดซื้อเปลออนในการเคล่ือนยายผูปวยกรณีเกิดเหตุฉุกเฉิน ใหกับ
หนวยงานที่เปดใหบริการผูปวย 

16. ไมมีอุปกรณทางการแพทยที่ใชใน
การรักษา/ปฐมพยาบาลผูปวยในแต
ละโซนที่จุดรวมพล 

-กําหนดผูรับผิดชอบในการขนยายอุปกรณไปแตละโซน   
 ดังนี้ 
  1.โซนสีแดง กําหนดผูรับผิดชอบ คือ ER  

  2.โซนเหลือง กําหนดผูรับผิดชอบ คือ OPD GP 

  3.โซนน้ําเงิน ไมใช ใหสงตอคนไขไป รพ.ใกลเคียง 
  4.โซนเขียว ไมใช กรณีอาการหนักขึ้นใหยายไปอยูโซนเหลือง 

17. ไมมีอุปกรณในการส่ือสารกรณีเกิด
เหตุฉุกเฉิน 

-เสนอพิจารณา 2 ขอ เปนทีมชวยเคลื่อนยายผูปวย ดังนี้ 
   1.จัดซื้อวิทยุสื่อสาร(วอแดง) 
   2.ใชแอป Walkie-Talkie**กรณีเครือขายสัญญานลมจะไม
สามารถใชงานแอปได 



Page 5 of 6 

 

ลําดับ ปญหา แนวทางแกไข 
18. ไมมีอุปกรณสําหรับ Code Red ทํา

ใหบางหนวยงานไมไดปฏิบัติตามที่
คูมือกําหนด 

-จัดเตรียมกลอง Code Red ประจําหนวยงาน โดยมีอุปกรณ ดังนี้ 
  1.ไฟฉาย (แบบคาดศีรษะ+แบบกระบอกมือถือ) สําหรับใชสองนํา
ทางตอนอพยพ  
  2.สติ๊กเกอรกากบาท สําหรับติดประตูหอง ใชเปนสัญลักษณที่บง
บอกวาหองนี้ไมมีผูติดคางอยู 
 3.ปากกาหมึกเคมี ใชแทนสติ๊กเกอรกากบาทในขอ2 

 4.ธงนําทาง 
 5.ใบรายชื่อเจาหนาที่ของหนวยงาน*(หนวยงานกําหนดเอง) 
 6.ใบรายชื่อผูปวย *(หนวยงานกําหนดเอง) 

19. ไมมีอุปกรณในการสื่อสาร/
ประชาสัมพันธที่จุดรวมพล 

-จัดซื้อโทรโขง เพ่ือใชสําหรับประกาศแจงใหกับบุคคลที่อยู ณ จุด
รวมพล 

20. ในอาคารเสียงลําโพงประกาศเสียง
ตามสายเบามาก ไมคอยไดยิน 

-ตรวจเช็คระดับเสียงแตละจุดในอาคาร 
-สื่อสารแตละหนวยงาน หามปดเสียงลําโพงในหนวยงานโดยเด็ดขาด 

21. หนวยงานท่ีไดรับมอบหมายหนาที่
ตามคูมือฯ ไมไดกําหนดบุคคลรับ 
ผิดชอบปฏิบัติหนาที่ตามท่ีกําหนด 

-กําหนดใหหนวยงานที่มีหนาที่ตามคูมือ เพ่ิมในหนาที่และกําหนด
ผูรับผิดชอบใน WI ของหนวยงาน 

22. การจราจรยังวุนวาย ไมมีคนบอก
จุดจอดรถดับเพลิงของหนวยงาน
ภายนอกที่เขามาชวยเหลือ 

-กําหนดผูรับผิดชอบเร่ืองรถดับเพลิงของหนวยงานภายนอกท่ีเขามา
ชวยเหลือโดยตรง ตั้งแตการกําหนดจุดจอด รวมถึงการจราจรเขา-
ออก ของรถดับเพลิง 

 

10. ขอเสนอแนะ  : 

 -เน่ืองจากเปนโรงพยาบาลซ่ึงมีผูปวยจํานวนมากจําเปนตองมีอุปกรณในการเคลื่อนยายผูปวยที่เพียงพอ 
 -ตองมีแผนการสํารองเรื่องการกําหนดแหลงน้ํา สําหรับเติมน้ําใหกับรถดับเพลิง กรณี เปนเหตุรุนแรง 
 -ตองมีแผนการสํารองเร่ืองการกําหนดจุดรับผูปวยทางอากาศ (หางจากอาคาร 30 เมตร/แนวด่ิง 60 เมตร) 
 -ตองมีแผนการสํารองเรื่องการกําหนดจุดจอดรถเครน/รถกระเชา(สูงประมาณ 90 เมตร) รวมถึงการกําหนด
  จุดรับสงบุคคลใหรถกระเชา 

 -ในการฝกซอมคร้ังถัดไป แนะนําอยากใหเพ่ิมสถานการณเหตุแผนดินไหวเขาไปในสถานการณจําลองดวย 
  เนื่องจากแนวทางปฏิบัติการอพยพออกนอกอาคารมีลักษณะเหมือนกับการอพยพหนีไฟ 



Page 6 of 6 

 

11. รูปภาพการฝกซอม   :    

การฝกซอมดับเพลิง 

    

    

การฝกซอมอพยพหนีไฟ 
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(ราง) โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ 

ซอมแผนปองกันและระงับอัคคีภัย และการจัดการภาวะฉุกเฉินจากภัยพิบัติ (แผนดินไหวและอุทกภัย) 
โรงพยาบาลศูนยการแพทยมหาวิทยาลัยแมฟาหลวง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2569 

------------------------------------------------------------------------------ 
1. ชื่องาน/โครงการ การฝกซอมแผนปองกันและระงับอัคคีภัยและการจัดการภาวะฉุกเฉินจากภัยพิบัติ 
   (แผนดินไหวและอุทกภัย) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2569 

2. ผูรับผิดชอบโครงการ ฝายทรัพยากรบุคคล โรงพยาบาลศูนยการแพทยมหาวิทยาลัยแมฟาหลวง  

3. โครงการนี้จัดอยูในประเภท     
     การประชุม การสัมมนา  การฝกอบรม 

     การเผยแพรความรู   การถายทอดเทคโนโลยี 
     การบริการที่ปรึกษา       อ่ืน ๆ     

4. หลักการและเหตุผล 
 โรงพยาบาลศูนยการแพทยมหาวิทยาลัยแมฟาหลวงเปนอาคารสาธารณะที่มีผู ปวยและ

เจาหนาที่ปฏิบัติงานอยูเปนจํานวนมาก จึงตระหนักถึงความสําคัญสูงสุดในดานความปลอดภัย และการเตรียม
ความพรอมเพื่อปองกันและบรรเทาสาธารณภัย โดยเฉพาะภัยพิบัติดาน อัคคีภัย , แผนดินไหว และอุทกภัย 
การฝกซอมเพื่อรองรับภัยพิบัติเปนสิ่งจําเปนเพื่อปกปองชีวิตของผูปวย เจาหนาที่ และผูมาใชบริการ รวมถึง 
ทรัพยสิน ของโรงพยาบาลใหเกิดความเสียหายและสูญเสียนอยที่สุด และเปนการสรางความมั่นใจในระบบ
ความปลอดภัยใหกับผูมาใชบริการและบุคลากรทุกคน เพ่ือใหบุคลากรทุกคนมีความรู ความเขาใจและสามารถ
ปฏิบัติการตามแผนฉุกเฉินไดอยางมีประสิทธิภาพและเปนระบบ ตั้งแตกอนเกิดเหตุ ขณะเกิดเหตุ และหลังเกิด
เหตุ รวมถึงการอพยพเคลื่อนยายผูปวยไดอยางปลอดภัย ซึ่งการดําเนินการจัดกิจกรรมการฝกอบรมและซอม
แผนดังกลาว เปนการปฏิบัติตามขอกําหนดของกฎหมายและมาตรฐานท่ีเกี่ยวของอยางเครงครัด ไดแก 
พระราชบัญญัติควบคุมอาคาร พ.ศ. 2522 โรงพยาบาลเปนอาคารสาธารณะที่ตองปฏิบัติตามขอกําหนดดาน
ความปลอดภัย, กฎกระทรวงกําหนดมาตรฐานในการบริหาร จัดการ และดําเนินการดานความปลอดภัย อาชี
วอนามัย และสภาพแวดลอมในการทํางานเกี่ยวกับการปองกันและระงับอัคคีภัย พ.ศ. 2555 หมวดที่ 8 ขอ 30 
กําหนดใหนายจางตองจัดใหลูกจางทุกคนฝกซอมดับเพลิงและฝกซอมอพยพหนีไฟพรอมกันอยางนอยปละหนึ่ง
ครั้ง และมาตรฐานโรงพยาบาลและบริการสุขภาพ ฉบับที่ 5 (HA 5th) หัวขอ I-6.2 ประสิทธิผลของการ
ปฏิบัติการ เพื่อใหเกิดประสิทธิผลของการปฏิบัติการโดยเฉพาะในประเด็นความปลอดภัยในภาวะภัยพิบัติ/
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ฉุกเฉิน และหัวขอ II-3 สิ่งแวดลอมในการดูแลผูปวย/ผูรับผลงาน เพ่ือใหบรรลุความปลอดภัยในประเด็นความ
ปลอดภัยและอัคคีภัย 

ดังนั้นโรงพยาบาลจึงไดดําเนินการจัดโครงการฝกอบรมการฝกซอมแผนปองกันและระงับอัคคีภัยและ
การจัดการภาวะฉุกเฉินจากภัยพิบัติ (แผนดินไหวและอุทกภัย) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2569 จึงเปน
มาตรการสําคัญในการเตรียมความพรอมและปฏิบัติตามกฎหมาย เพื่อใหการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย
เปนไปอยางมีประสิทธิภาพและเปนระบบสูงสุด 

5. วัตถุประสงค 
 5.1 เพื่อใหบุคลากรทุกคนมีความรูและทักษะในการปองกันและระงับอัคคีภัยเบื้องตนไดอยางถูกตอง
และทันทวงที รวมถึงการใชเครื่องมือและอุปกรณตางๆ ที่เก่ียวของกับเหตุอัคคีภัย 

 5.2 เพื่อใหบุคลากรสามารถอพยพเคลื่อนยายผูปวย เจาหนาที่ และผูมาใชบริการ ออกจากพื้นที่เสี่ยง
ในภาวะฉุกเฉินไดอยางปลอดภัย เปนระบบและเปนไปตามแผนที่กําหนด ไมวาจะเปนภัยพิบัติจากอัคคีภัย 
แผนดินไหว หรืออุทกภัย 

 5.3 เพื่อใหโรงพยาบาลมีแนวทางปฏิบัติและบุคลากรมีความพรอมในการจัดการภาวะฉุกเฉินจาก 
ภัยพิบัติตางๆ โดยเฉพาะภัยพิบัติทางธรรมชาติอยางแผนดินไหวและอุทกภัย 

 5.4 เพ่ือใหการดําเนินการของโรงพยาบาลปฏิบัติตามมาตรฐานและกฎหมายท่ีกําหนด 

 5.5 เพื่อประเมินประสิทธิภาพของแผนและทรัพยากร: เพื่อทดสอบและประเมินประสิทธิผลของแผน
ฉุกเฉินและทรัพยากรที่ใชในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย รวมถึงระบุจุดบกพรองเพื่อนํามาปรับปรุง
แกไข แผนงานใหมีความสมบูรณยิ่งข้ึนตอไป 

6. ขอบเขตเนื้อหา 
  6.1 ความรูเบื้องตนในการปองกันและเตรียมพรอมรับมือจากภัยพิบัติดานอัคคีภัย, แผนดินไหว และ
อุทกภัยของโรงพยาบาล 

 6.2 การฝกซอมแผนแผนดินไหว และแผนอุทกภัยรูปแบบการซอมบนโตะ (Table Top) 
  6.3 ความรูภาคทฤษฎีและการฝกอบรมภาคปฏิบัติในการดับเพลิงขั้นตน กําหนดระยะเวลาและ
เนื้อหาวิชาตามกฎกระทรวงการเปนหนวยงานฝกอบรมการดับเพลิงขั้นตนและการเปนหนวยงานฝกซอม
ดับเพลิงและฝกซอมอพยพหนีไฟ พ.ศ. 2556 รวมถึงการปฏิบัติตนขณะเกิดเหตุแผนดินไหว 
  6.4 ฝกซอมดับเพลิงและอพยพหนีไฟตามแผนปองกันและระงับอัคคีภัยโรงพยาบาลศูนยการแพทย
มหาวิทยาลัยแมฟาหลวง 

7. เปาหมาย บุคลากรโรงพยาบาลศูนยการแพทยมหาวิทยาลัยแมฟาหลวง โดยแบงเปน 

 7.1 อบรมดับเพลิงขั้นตนและการเผชิญเหตุเม่ือเกิดแผนดินไหว 
   - ภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ (On site) จํานวน 1 รุน รุนละ 100 คน รวมเปนจํานวน 100 คน 
(โดยกําหนดใหหนวยงานสงตัวแทน หนวยงานละ 2 คนในการเขารวม)  
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   - ภาคทฤษฎี (Online: E-Learning) จํานวน 400 คน (โดยกําหนดใหหนวยงานสงตัวแทน
หนวยงานไมตํ่ากวา รอยละ 40 ของจํานวนบุคลากรในหนวยงานในการเขารวม) 
8. ระยะเวลาดําเนินงาน 
 8.1 ภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ (อัคคีภัย, แผนดินไหว, อุทกภัย) (On site) ระหวางวันที่ 4 – 6 
มีนาคม 2569 ณ หองประชุมประจวบ ภิรมยภักดี ชั้น 6 อาคารศูนยการแพทย โรงพยาบาลศูนยการแพทยฯ 
และหนวยบริการ โรงพยาบาลศูนยการแพทยฯ (สถานที่ซอมสถานการณฉุกเฉิน) 
  8.2 ภาคทฤษฎี (Online: E-Learning) 
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10. งบประมาณ 

เปนเงินจํานวน 95,000.00 บาท (เกาหมื่นหาพันบาทถวน) โดยเบิกจายจากงบประมาณรายจาย 
กองทุนสงเสริมการพัฒนาบุคลากร โรงพยาบาลศูนยการแพทยมหาวิทยาลัยแมฟาหลวง หมวดตอบแทนใชสอย
และวัสดุ คาใชจายในการพัฒนาศักยภาพบุคลากรสายปฏิบัติการวิชาชีพและบริหารทั่วไป  โดยมีรายละเอียด
ดังนี้ 
ที ่ รายการ จํานวนเงิน (บาท) 
1 คาตอบแทนวิทยากรภายนอก  10,000.00 

2 คาอาหารและเครื่องดื่มผูเขารวมโครงการ 38,000.00 

3 คารับรองวิทยากร  2,000.00 

4 คาวัสดุวิทยาศาสตร (สําหรับใชประกอบการสาธิตวิธีใชอุปกรณ) 5,000.00 

5 คาวัสดุเชื้อเพลิงและหลอลื่น (สําหรับการจุดเพลิงเพื่อฝกอบรมภาคปฏิบัติ) 5,000.00 

6 คาวัสดุสํานักงาน  10,000.00 

7 คาวัสดุโฆษณาและเผยแพร (สําหรับการจัดทําปายจุดรวมพลและปายระดับนํ้า ) 10,000.00 

8 คาวัสดุไฟฟาและวิทยุ 20,000.00 
รวมท้ังสิ้น (เกาหมื่นหาพันบาทถวน) 95,000.00 

 
11. ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 

 11.1 บุคลากรทุกคนในโรงพยาบาลมี ความรู ความเขาใจ และทักษะ ที่ถูกตองในการปองกัน ระงับ
อัคคีภัยเบื้องตน และสามารถตอบสนองตอภาวะฉุกเฉินจากแผนดินไหวและอุทกภัยไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 11.2 บุคลากรสามารถปฏิบัติหนาที่ตามบทบาทที่ไดรับมอบหมายในแผนฉุกเฉินไดอยางแมนยําเปนไป
ในทิศทางเดียวกัน และสามารถอพยพเคลื่อนยายผูปวยไดตามหลักการความปลอดภัย 

 11.3 สามารถลดความสูญเสียตอชีวิตของผูปวย เจาหนาที่ และผูมาใชบริการ รวมถึงความเสียหายตอ
ทรัพยสิน ของโรงพยาบาลไดเมื่อเกิดภัยพิบัติจริง 
 11.4 โรงพยาบาลไดดําเนินการตามขอบังคับของกฎหมาย และมาตรฐานที่เกี่ยวของกับการฝกซอม
ดับเพลิงและอพยพหนีไฟอยางครบถวน 

 11.5 สามารถตรวจสอบความพรอมใชและประสิทธิภาพของอุปกรณดับเพลิง ระบบเตือนภัย และ
เครื่องมือที่ใชในการรับมือภัยพิบัติตางๆ ใหสามารถใชงานไดจริง 
 11.6 ไดรับขอมูลและขอเสนอแนะที่ชัดเจน จากการฝกซอมเพื่อนําไปปรับปรุงและพัฒนาแผนปฏบิัติ
การฉุกเฉินใหมีความสมบูรณยิ่งขึ้น 

12. ดัชนีชี้วัดความสําเร็จ 

 12.1 บุคลากรของโรงพยาบาลเขารวมการอบรมภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ ไมนอยกวารอยละ 80  
ของจํานวนกลุมเปาหมาย  
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 12.2 บุคลากรของโรงพยาบาลสามารถปฏิบัติตามแผนการซอมแผนปองกันและระงับอัคคีภัยไดอยาง
ถูกตอง รวมถึงสามารถตอบสนองตอภาวะฉุกเฉินจากแผนดินไหวและอุทกภัยไดอยางมีประสิทธิภาพ และนําไป
ปฏิบัติตอได 
 

 

ลงชื่อ      (ผูเสนอขออนุมัต)ิ 
(                                 ) 

 

 

ลงชื่อ       (ผูอนุมัติโครงการ) 
(                                 ) 
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8 

 
 695   

 
 1)  
 2)  
 

 
1. P.E) 

 BMI) 
  -     291  
  -    60  
  -      
  - 1   158  
  - 2      
   
  -     658  
  -       7   

Fasting Blood Sugar :FBS)  ) 
 -      155  

 -      27  

 -     7  

3.     
  12.1  Cholesterol  
   -       
   -      55  
   -       
  12.2  Triglyceride  
   -     156   
   -      15  

  -     22  
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